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Entre funcionarios no quadro e pessoas integradas em programas ocupacionais e outros
promovidos pelo Governo dos Acores, sdo 30 mulheres que diariamente colaboram com a
Instituicao, o que ja se reflete em muito nas contas da Instituicdo, nomeadamente, nos Gastos
com Pessoal e encargos com a Seguranca Social num montante aproximado de 200.000,00€.
Seérgio Nascimento demonstra que se torna imprescindivel a celebracdo de novos Acordos de
Cooperagao Valor-Cliente e revisdo dos atuais, uma vez que gradualmente algumas destas
pessoas passardo a integrar os quadros e as despesas aumentam.

Outro ponto de relevo € a contrata¢cdo de servicos a outras IPSS, como é o caso do Centro
Comunitario Espirito Santo da Vila Nova e Casa do Povo de Porto Judeu, onde os montantes
ascenderam no Ultimo ano a um valor a rondar 4 das receitas pela prestacdo de servicos da
Instituicao atraves do fornecimento de almocos as respostas sociais em atividade.
Relativamente aos Acordos de Cooperagdo Valor-Cliente em vigor, apenas as respostas
sociais de Creche e CATL da Vila Nova e Creche e CATL das Fontinhas possuem acordos de
cooperacao Valor-Cliente celebrado com o Governo dos Acores. Destes quatro acordos, dois
deles, os das Fontinhas, sdo manifestamente insuficientes a curto prazo, uma vez que
contemplam apenas 10 vagas para cada resposta, ou seja, 33% de vagas contratualizadas em
creche e 25% de vagas contratualizadas em CATL. Quanto as restantes, outras duas, na Fonte
do Bastardo, espera-se que no ano de 2020 existam novos acordos para estas respostas. A
semelhanca da Vila Nova e Fontinhas, também na Fonte do Bastardo tanto a creche como 0
CATL estdo lotados, a capacidade maxima instalada totalmente preenchida, existindo ainda
outras criancas em lista de espera, 0 que por si SO é demonstrativo da necessidade
imprescindivel desta resposta social para a freguesia, municipio e ilha, associado ao trabalho
de qualidade que se tem vindo a desenvolver.

De seguida, o presidente da assembleia geral procedeu a leitura do parecer do conselho fiscal,

gue se anexa a presente ata. Este documento reflete uma analise deste 6rgdo da Associagao

sobre o Relatdrio e Contas da associacdo propondo a sua aprovacao por parte dos socios.
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Neste sentido, foi colocado a votacdo o Relatdrio e Contas da Geréncia de dois mil e dezoito,
sendo aprovado por unanimidade.,

Relativamente ao ponto dois, foi dada a palavra ao presidente da dire¢éo, Sérgio Nascimento,
que apresentou aos presentes a ideia da dire¢do para a Implementagdo do Sistema de Gestdo
da Qualidade para as respostas sociais de creche e CATL. Tendo em conta 0 aumento do
numero de criangas utentes, 0 aumento do numero de respostas e servicos sociais, a
diversidade de fornecedores, a distribuicdo e gestdo de pessoal cada vez mais complexa,
importa agora definir critérios de qualidade e a organizagdo de um processo que vise garantir
um trabalho de exceléncia. Neste sentido, a direcdo propde que seja implementado o Sistema
de Gestdo da Qualidade I1SO 9001, e que para este efeito se deva contratar por avenca um
consultor que tenha experiéncia e conhecimento na area social. Aprovado por unanimidade.
Relativamente ao ponto trés, Outros assuntos de interesse, a vice-presidente Sandra Serpa
informou que o estado do licenciamento das respostas sociais da Fonte do Bastardo estdo
praticamente concluidos e que seguidamente sera apresentado requerimento para celebragédo
de acordo de cooperacdo Valor-Cliente. Também Marina de Fatima Pereira Machado referiu
que o trabalho da equipa docente e ndo docente tem sido muito elogiado pelas familias, e que
importa cada vez mais manter este nivel de satisfacdo. Também Marina Machado manifesta
mais uma vez a sua preocupacdo pela carrinha da Instituicdo de 9 lugares que continua a
apresentar avarias constantes e que nos (iltimos 4 anos ja perto de 8.500,00€ foram gastos em
reparacao da viatura em oficinas. Propds que se contactasse mais uma vez com o0 Governo
dos Acores para ver a possibilidade de aquisicdo de uma viatura nova ou seminova de forma a
dar resposta cabal e em seguranca, sobretudo as muitas crian¢as que diariamente usufruem
do acesso ao servico de Transporte e Acompanhamento Personalizado Casa-Escola-Casa,

numa parceria com a junta de Freguesia da Vila Nova.

E ndo havendo mais nada a tratar, o senhor presidente da assembleia, deu por encerrada a

iy
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Relatorio e Contas de 2018

Dando cumprimento ao disposto na alinea b) do artigo 35° dos estatutos, a Diregdo de Olhar
Poente — Associagdo Desenvolvimento vem apresentar o relatério das principais atividades

desenvolvidas no ano de 2018 nos termos seguintes:

1. Atividade

A instituicio atua desde o ano de 2010 na freguesia de Vila Nova com Creche e Centro
de Atividades de Tempos Livres, Transporte e acompanhamento personalizado de criangas
carenciadas, Terapia da Fala, Centro de Explicagdes e Refeitrio Social.

Desde 01 de setembro de 2015 também a agdo dessas mesmas valéncias e servigos
passou a ser feita na freguesia das Fontinhas, na EB1/JI Irmdos Goulart.

Desde 1 de julho de 2017 alargou ainda mais a sua agdo dessas mesmas valéncias a
freguesia da Fonte do Bastardo, na EB1/JI da Fonte do Bastardo.

Ambos os equipamentos s&o abrangidos por um contrato de concesséo de exploragso
com a Associagdo Saldo Teatro Praiense.

A Creche acolhe criangas entre os 4 meses e 0s 3 anos e distribui-se da seguinte forma:

» Sala Bebés, que acolhe bebés a partir dos 4 meses até a aquisigio da marcha (maximo
de 8 bebés na Vila Nova, 9 nas Fontinhas e na Fonte do Bastardo 8 bebés);
» GSala 1 ano, que acolhe criangas de 1 a 2 anos (méximo 12 criangas na Vila Nova, 10

Fontinhas e 12 criangas na Fonte do Bastardo);

» Sala 2 anos, que acolhe criangas dos 2 aos 3 anos (maximo 10 criangas na Vila Nova,

16 nas Fontinhas e 12 criangas na Fonte do Bastardo);

O CATL acolhe criangas com idades compreendidas entre os 4 e os 12 anos, que

frequentem o pré-escolar e o 1° ciclo da Educagdo Basica. No ano letivo 2018/2019, de forma a



poder dar uma resposta mais incisiva direcionada para a faixa etaria dos 3 aos 6 anos, a
Instituig3o criou um projeto piloto denominado ARTE — Animar, Renovar, Transformar e Educar e
distribui-se da seguinte forma:

o Sala de CATL, que acolhe criangas que frequentam o 1° CEB (maximo 17 criangas na
Vila Nova, 20 nas Fontinhas e na Fonte do Bastardo ainda ndo temos o licenciamento
mas sugerimos a capacidade de 25 criangas).

» Sala ARTE, que acolhe criangas que frequentam o Pré-Escolar (maximo 15 criangas na
Vila Nova, 20 nas Fontinhas e na Fonte do Bastardo ainda ndo temos o licenciamento
mas sugerimos a capacidade de 20 criangas).

Também & no espago do CATL, apos o horario de funcionamento, que funciona o Centro
de Explicagbes.
Também foi no ano de 2016 que a Instituigdo passou a disponibilizar em ambas as

valéncias das freguesias da Vila Nova e Fontinhas o servigo de Nutrigéo e Psicologia (consultas).

2. Melhorar os servigos prestados

2.1 Contrato de Cooperagdo - Valor Cliente

- Em 1 de janeiro de 2016 foi celebrado um contrato de cooperagdo valor-cliente entre a
Instituig3o e a Secretaria Regional da Solidariedade Social, destinado a 17 utentes da valéncia
de CATL da freguesia da Vila Nova, no montante anual de 12.672,60€, correspondente ao
duodécimo de 1.056,05€. Em 4 de dezembro de 2017 foi assinada uma adenda ao contrato
retificando o valor da comparticipagdo anual para 12.906,75€, sendo o duodécimo mensal

previsto para 2018 de 1.075,56€.

- Em 1 de setembro de 2016 foi celebrado um contrato de cooperagéo valor-cliente entre a
Instituicdio e a Secretaria Regional da Solidariedade Social, destinado a 15 utentes da resposta

social de creche da freguesia da Vila Nova, no montante anual de 60.593,64€. Em 28 de



novembro de 2017 foi celebrado novo acordo de cooperaggo alterando o numero de utentes
financiados de 15 para 25, no montante anual de 100.441 68€. Em 4 de dezembro de 2017 foi
assinada uma adenda ao contrato retificando o valor da comparticipagdo anual para 74.941,56€

em 2017, sendo o duodécimo mensal no ano de 2018 de 8.491 J9€.

Em 29 de novembro de 2017 foi celebrado um contrato de cooperagdo valor-cliente entre a
Instituigéo e a Secretaria Regional da Solidariedade Social, destinado a 10 utentes da valéncia
de CATL das Fontinhas, no montante anual em 2017 de 4.050,28€. Em 4 de dezembro de 2017
foi assinada uma adenda ao contrato retificando o valor da comparticipacdo anual em 2017 para

4.112,43€, sendo o duodécimo mensal no ano de 2018 de 1.028,11€.

- Em 21 de margo de 2016 foi submetido requerimento com proposta para contrato de
cooperagdo valor-cliente para a resposta social de creche da freguesia das Fontinhas, estando
previsto o seu deferimento por parte do Instituto da Seguranga Social dos Agores, IPRA efou
Secretaria Regional da Solidariedade Social no decorrer do ano de 2019.

- Apos a obtengdo das licengas de funcionamento das respostas sociais de creche e CATL
da Fonte do Bastardo, iremos também submeter requerimento com proposta para contrato de

cooperagao valor-cliente.

2.1 Alargamento da a¢do social

- Alargamento das areas de ag&o social, nos termos do disposto nos artigos 1°-A e 1°-B do
Estatuto das IPSS's, nomeadamente:

Foi regulamentada a Atividade de Transporte Coletivo de Criangas sendo realizado um
servico neste ambito a Junta de Freguesia da Vila Nova durante os meses de atividades letivas.

Foi avangado no ano de 2018 um Centro de Explicagdes nas Fontinhas.



- Iremos continuar a batalhar na intercooperagdo com outras instituiges congéneres em
2019.

Aqui se consigna, pois, esta intengéo de Olhar Poente — Associagdo Desenvolvimento

de agitar as aguas, mobilizar vontades, concertar os esforgos das pessoas e instituigdes no

sentido do desenvolvimento das freguesias onde a sua resposta social esta presente.

3. Frequéncias nas diversas respostas sociais
3.1 Creche da Vila Nova
No ano de 2018 a frequéncia média da Creche foi de 24 utentes, com idades
compreendidas entre os 6 meses e 0s 3 anos, para um total de 30 utentes inscritos.
3.2 Creche das Fontinhas
No ano de 2018 a frequéncia média da Creche foi de 24 utentes, com idades
compreendidas entre os 6 meses e 0s 3 anos, para um total de 25 utentes inscritos.
3.3 Creche Fonte do Bastardo
No ano de 2018 a frequéncia média da Creche foi de 18 utentes, com idades
compreendidas entre 0s 6 meses e os 3 anos, para um total de 22 utentes inscritos.
3.4 CATL da Vila Nova
No ano de 2018 a frequéncia média do CATL foi de 16 utentes, com idades
compreendidas entre os 6 e os 10 anos, para um total de 17 utentes inscritos. A frequéncia
média do ARTE foi de 7 utentes, com idades compreendidas entre 0s 3 € 0s 6 anos.
Nesta valéncia a Instituigao vai buscar as criangas as escolas da Vila Nova e Agualva
com o apoio de uma carrinha de 9 lugares que pertence a Instituiggo.
3.5 CATL das Fontinhas
No ano de 2018 a frequéncia média do CATL foi de 20 utentes, com idades
compreendidas entre 0s 6 e os 10 anos, para um total de 20 utentes inscritos. A frequéncia

média do ARTE foi de 15 utentes, com idades compreendidas entre os 3 € 0s 6 anos.



3.6 CATL da Fonte do Bastardo

No ano de 2018 a frequéncia média do CATL foi de 18 utentes, com idades
compreendidas entre os 6 e os 10 anos, para um total de 20 utentes inscritos. A frequéncia

media do ARTE foi de 13 utentes, com idades compreendidas entre 0s 3 e 03 6 anos.

FREQUENCIA NAS RESPOSTAS SOCIAIS

2017

B Creche

~ o ARTE

CATL

Vila Nova Fontinhas Fonte do Bastardo
FREQUENCIA NAS RESPOSTAS SOCIAIS
2018
30 S e 4 P S R SRS ey e _—

. ECreche

B ARTE

CATL

Fonte do Bastardo

Fontinhas

Vila Nova



FREQUENCIA NAS RESPOSTAS SOCIAIS

CRECHE

30 l s 2= S Eep e et e e et 7;

® Vila Nova
H Fontinhas
# Fonte do Bastarde

2017 2018

FREQUENCIA NAS RESPOSTAS SOCIAIS

ARTE

# Vila Nova
# Fontinhas
# Fonte do Bastardo

2017 2018



FREQUENCIA NAS RESPOSTAS SOCIAIS

CATL

¥ Vila Nova
® Fontinhas
% Fonte do Bastardo

2017 2018

3.7 Terapia da FalaNo ano de 2018 a frequéncia média foi de 5 utentes na freguesia da

Vila Nova.
3.8 Transporte e acompanhamento personalizado
No ano de 2018 a frequéncia média foi de 18 criangas na freguesia da Vila Nova.
3.9 Refeitorio social
No ano de 2018 a frequéncia média foi de 2 utentes na freguesia da Vila Nova e 3
utentes na freguesia da Fonte do Bastardo.
3.10 Centro de Explicagées

No ano de 2018 a frequéncia média foi de 5 utentes na freguesia da Vila Nova.

4. Principais atividades desenvolvidas ao longo do ano de 2018

No ano letivo 2017/2018 iniciamos um novo Projeto Educativo que intitula-se “As Artes”
pois pretendemos dar oportunidade as criangas de contactar com diversas formas de arte,

encaminhando-as na pesquisa, exploragéo, experimentagdo e observagdo. Pretendemos ainda



dar visibilidade aos interesses e aprendizagens das criangas, valorizando a participagéo das

mesmas através de registos realizados através de diversas formas de arte.

Este Projeto Educativo tem uma implementagdo de 3 anos. Em cada ano letivo sera

explorado um género de arte de forma darmos a conhecer & comunidade educativa um pouco

mais sobre a arte, valorizando e promovendo o saber.

Ano letivo 2017/2018 — As Artes: “Cinema’

>

>

Manusear/trabalhar artes e design dos sistemas da informagdo, computacao e
comunicagdo multimédia;

Desenvolver a escrita de projetos filmicos/televisivos/videograficos de
ficg@o/documentérios/publicidade;

Assistir/Realizar/Planear  projetos  filmicos/televisivos/videograficos  de
ficgdo/documentarios/publicidade;

Reconhecer 0s recursos necessarios na produgdo cinematografica e respetiva
evolugao;

Identificar os tipos de produgao cinematografica;

Conhecer nomes de pessoas que foram/so importantes na area do cinema;

Conhecer a evolugéo do Cinema no decorrer dos anos.

Ano letivo 2018/2019 - As Artes: “Musica e Danga”

>

Y Y ¥

Y

Desenvolver a linguagem corporal nas criangas através da promogéo de danga
espontanea e coreografada;

Criarfexplorar/realizar coreografias;

Trabalhar a improvisagao dirigida e espontanea;

Vincular jogos retificados com a musica/danga;

Explorar/diferenciar diferentes tipos de musica e dangas;

Explorar/contactar com diversos instrumentos musicais;



> Conhecer nomes de pessoas que foram/s&o importantes na area da msica e

danga.

Ano letivo 2019/2020 - As Artes: “Fotografia”

> |dentificar a fotografia analdgica e digital;
> Explorar varias maquinas fotograficas;

» Fotografar livrements;
>

Criar registos fotograficos;

Y

Editar imagens;

A7

Ter consciéncia do espago da imagem e da fotografia;

‘-/:’

Desenvolver a escrita de projetos de fotografia/publicidade;
Aprender acerca do processo de revelagdo de fotografias;

Conhecer nomes de pessoas que foram/sdo importantes na érea da fotografia;

Y Vv Y

Reconhecer a evolugdo da Fotografia ao longo dos tempos.

Tendo por base os Projetos Educativos e os Projetos Pedagdgicos das valéncias de
Creche e CATL da Vila Nova, Fontinhas e Fonte do Bastardo, no ano de 2018 realizaram-se
diversas atividades (ver fotografias no anexo 1) no &mbito das diversas areas a desenvolver,
entre as quais: Linguagem Oral e Abordagem a Escrita/ Portugués; Matematica; Educag&o
Artistica: Artes Visuais, Danga, Dramatizagdo e Musica; Educagdo Fisica; Conhecimento do
Mundo/ Estudo do Meio/ Ciéncia; Formagao Pessoal e Social/ Cidadania.

Realizaram-se atividades no espago da Instituicdo mas também noutros espacos,
através de visitas de estudo e passeios a diversos, entre os quais, ao Museu Municipal de Angra
do Heroismo, as Bibliotecas da Praia da Vitéria e de Angra do Heroismo, ao centro de Ciéncia
de Angra do Heroismo, ao Clube de Golfe, ao Auditorio do Ramo Grande da Praia da Vitoria, a

Academia das Artes e Juventude da ilha Terceira, ao Museu antigo na Vila Nova, aos Jardins e

3 %



Mercados Municipais, aos parques infantis, as lagoas e zonas verdes, bem como, as diversas

zonas balneares na época de verao.

5. Recursos Humanos

A Olhar Poente — Associagéo Desenvolvimento no ano de 2018, tem vindo a aumentar o
seu quadro de colaboradores, devido ao aumento do numero de criangas utentes em cada uma
das respostas sociais e servigos, mas também, porque algumas pessoas que estavam
enquadradas em programas ocupacionais e estagios, foram analisadas pela Dire¢do Pedagogica
como pessoas validas e com competéncias para exercer as fungdes propostas.

A Diretora Pedagogica de todas as valéncias & a educadora Marina Machado, que
também desenvolve a sua atividade na Creche da Vila Nova. A atual Diretora Pedagégica veio
ocupar o lugar deixado em aberto pela educadora Sandra Serpa que pretendeu lecionar numa
escola publica.

Creche e CATL VilaNova

Categoria Colaboradora Situagdo Habilitagbes ~ Outros dados
[Fungdo _ Profissional  Literarias relevantes
Servicos Educativos: Creche

Educadorade  Sandra Serpa Contrato sem Mestrado - Curso TCC
Infancia (terminou em termo
agosto de 2018)
Marina Machado Contrato sem Mestrado - Curso TCC
(comegou em termo
agosto de 2018)
Luisa Lima Cedida pela 12° Ano
_ ASTP _
Marina Dinis Contrato sem 12° Ano - Curso
Ajudantes de termo (ELP Profissional
Educacgéo Converséo)
Mara Ormonde Confrato sem 12° Ano - Curso
(pediu licengasem  termo Profissional
vencimento, por um - Curso TCC
ano, em outubro)
Lina Cota Contrato sem 12° Ano - Curso

termo (ELP Profissional



Educadora de
Infancia

Ajudante de
Educacéo

Auxiliar de
Servigos Gerais

Categoria

[Fungéo

Educadora de
Infancia

Ajudantes de
Educagdo

Conversao)
Vanessa Silva Estagiar T 12° Ano
(iniciou o estagio
em outubro de
2018)
Carla Sousa Contrato sem 12° Ano

termo (ELP

Converséo)

Servigos Educativos: CATL
Marina Machado  Contrato a Mestrado
_ termo (PIIE)
Indalécia Costa
(comegou em
setembro de 2018) _
Anabela Feliciano  Contrato a 12° Ano
(esteve na Vila termo (PROSA)
Nova até agosto de
2018)
Lina Cota Contrato sem 12° Ano
(substituiu a termo (ELP
Anabela Feliciano  Conversao)
- em setembro de

2018)

Servigos de Higiene e Limpeza
Ana Soares Contrato a 9° Ano

termo (meio

tempo)

Creche e CATL Fontinhas
Colaboradora Situagio Habilitagoes
Profissional Literarias

~ Servigos Educativos: Creche

Diana Pinheiro Contrato atermo  Mestrado

Tatiana Sousa Contrato a termo  12° Ano

Joana Pinhiero Prorama Prosa  9° Ano

Verbnica Branco Contrato sem 12° Ano

-TCC
- Curso
Profissional

- Curso
Profissional

- Curso
Profissional
-TCC

Outros dados
relevantes

- Curso
Profissional de
Ajudante de
Educagéo

- Curso TCC

- Curso

3 K.



Educadora de
Infancia
Ajudante de
Educacdo

Auxiliar de
Servigos Gerais

Categoria
__{Fungao

Educadora de
~ Infancia

Educadora de
Infancia
Ajudante de
Educacao

Juliana Branco

Isabel Mota

Anabela Vieira

Sibila Leal

(até fevereiro de
2018)

Eduarda Leal (até
abril 2018)

Claudia Rosa
(comegou em maio
de 2018)

termo

Cedida pela 12° Ano
ASTP
Servicos Educativos: CATL

Contrato atermo  Licenciatura
(meio tempo)

Cedida pela

ASTP

Servigos de Higiene e Limpeza

Contrato a termo
(PROSA)

Contrato atermo Mestrado
(PROSA) _

Contrato a termo

(PROSA)

Creche e CATL Fonte do Bastardo

Colaboradora

Vania Silva
Catarina Teixeira
Vanessa Cunha
Ana Ferreira

|sabel Pires

Vera Pinho

Vanessa Mendonga

Situagéo Habilitagoes
Profissional Literarias
Servigos Educativos: Creche

Contrato atermo  Mestrado
(PIEE)
Contrato atermo  12° Ano
(Estagiar T)
Contrato atermo  12° Ano
(Estagiar T)
Contrato atermo  12° Ano
(Estagiar T) _
Contrato atermo  12° Ano
(Estagiar T)

Servigos Educativos: CATL

" Contrato atermo  Licenciatura

(meio tempo)

Contrato sem 12° Ano
termo

Servigos de Higiene e Limpeza

Profissional de
Ajudante
Educacao

9° Ano

Outros dados
relevantes

- Curso
Profissional
- Curso

Profissional
- Curso
Profissional
- Curso
Profissional

- Curso
Profissional



Auxiliar de Marta Lima Contrato atermo  9° Ano
Servigos Gerais (CTTS/FILS)

6. Visita de acompanhamento técnico

Das visitas realizadas, tanto pela Delegagdo de Satide da Praia da Vitoria como pelas
Tecnicas de Acdo Social da Camara Municipal da Praia da Vitoria e equipa de fiscalizagdo da
Associago Saldo Teatro Praiense, a apreciagdo geral, consignada nos respetivos relatorios,

indica na larga maioria dos itens a normal resposta e o cumprimento da legislagdo e normativos

em vigor.

1. Investimento -

No decurso do ano de 2018 a Instituigao efetuou o seguinte investimento:

» Mobiliario (estantes e caixas de arrumagao);

vf

Carpetes/tapetes salas;
Jogos e brinquedos diversos;

Material informatico (computadores, colunas, televisdo, maquina fotografica);

v VvV Y

Material eletronico (desumidificadores, balangas, batedeiras, aquecedores, varinha
magica);

> Material de desgaste.

8. Prestagdo de contas do exercicio

Apresentam-se aos associados os documentos de prestagdo de contas do ano de 2018,
que encerrou com um resultado positivo de doze mil duzentos e trinta e nova euros e vinte e

guatro ¢éntimos.

g %



Ao contrario dos anos anteriores onde os resultados eram negativos, no ano de 2017 e
2018, o resultado foi positivo e deveu-se sobretudo & celebragdo de novos contratos de
cooperagao valor-cliente com o Instituto da Seguranga Social dos Agores, IPRA e 0 aumento do
numero de criangas inscritas nas diferentes respostas sociais das freguesias da Vila Nova e
Fontinhas, e agora também, na freguesia da Fonte do Bastardo. Podemos afirmar que, no uttimo
ano tanto as respostas sociais da Vila Nova e Fontinhas ficaram lotadas com criangas em lista
de espera a aguardar a sua entrada, assim como, na Fonte do Bastardo passou-se de 7 criangas
inscritas na resposta social de creche para 24 criangas, e o CATL e o ARTE tiveram um aumento
de mais de 30 criangas.

Também importa referir que, ao longo dos Ultimos anos tem existido um aumento
exponencial dos gastos com pessoal. Isto porque, muitos dos atuais funcionarios foram
iniciaimente integrados através de programas ocupacionais € programas de contratacao
promovidos pelo Governo dos Agores e que agora ao longo dos Ultimos meses foram varios 0s
programas que terminaram, tendo sido celebrado contrato de trabalho com estes mesmos
anteriores ocupados ou estagirios. Esta integragdo deveu-se em boa parte, a preocupagao
manifestada pela Diregao Pedagogica, uma vez que, existe um forte vinculo afetivo entre estas
pessoas e criangas, que importa manter e que a Direg&o da Instituigao tende a valorizar.

Um outro aspeto relevante passa pelos almogos fornecidos as criangas das respostas
sociais das Fontinhas e Fonte do Bastardo, através da Casa do Povo do Porto Judeu. Estas
refeigbes fornecidas tém sido manifestamente de qualidade superior ao Centro Comunitario
Espirito Santo da Vila Nova, que embora com pregos mais acessiveis, a qualidade e
pontualidade da entrega das refeiges era muito deficiente. Como revés a nossa Instituigéo
depara-se com a questéo do preco praticado pela Casa do Povo do Porto Judeu, que de acordo
com a inexisténcia de acordos de cooperag&o valor-cliente para a resposta social de creche das
Fontinhas e Fonte do Bastardo, mas também resposta social de CATL da Fonte do Bastardo,

origina que, grande parte das mensalidades pagas pelas familias das criangas utentes destas



respostas sociais ndo sejam suficientes sequer para pagar os lanches efou almogos da crianga
utente, originando desta forma perdas recorrentes e mensais.

Importa esclarecer que os principais factos que influenciaram esse resultado, e vem
assim comentar sinteticamente a situagdo patimonial e financeira da instituicdo, nos termos
seguintes:

8.1 Em primeiro lugar, deve referir-se que o resultado positivo resultou da conjugagao

sobretudo do resultado da resposta social de creche e do CATL. Este resultado
positivo justifica-se com o facto de no decorrer dos Gltimos meses do ano de 2018,
ter existido um aumento exponencial ao longo do Gltimo ano no nimero de criangas
utentes das respostas sociais.

8.2 A lotagao praticamente méxima da capacidade para que foi construida num projeto

conjunto do Governo dos Agores, Camara Municipal da Praia da Vitéria, Junta de
Freguesia da Vila Nova, Junta de Freguesia das Fontinhas e Junta de Freguesia da
Fonte do Bastardo, decorrente em parte pelo esforgo, dedicagdo, competéncia e
profissionalismo de todos os funcionarios da Instituigdo, com destaque para o
trabalho rigoroso e louvavel nos anos anteriores de Sandra Serpa e da excelente
réplica que a atual Diretora Pedagégica Marina Machado tem vindo a exercer.

8.3 A falta de acordo de cooperagéo Valor-Cliente nas valéncias de Creche e CATL das

Fontinhas (o acordo do CATL abrange poucos utentes) é muito preocupante porque
a breve periodo temporal os problemas financeiros véo surgir.

8.4 O total do capital préprio e do passivo é de 61.494,22€ e o Capital Proprio de -

33.357,63€.

Em jeito de conclusdo, reforgamos que no ano de 2018 boa parte dos atuais ocupados e
estagiarios presentes na resposta social de creche das Fontinhas cessaram os seus contratos, e

alguns deles foram integrados na Instituicdo com novos contratos que originam maiores custos



para a Instituigio. Dai que, surge a necessidade urgente de imediatamente existir a celebragao
de um novo contrato de cooperagéo valor-cliente para esta resposta social, de modo a permitir o
normal funcionamento desta resposta social que ja possui 32 criangas inscritas, mas também,
sera um garante para que o trabalho de qualidade que a todos habituamos se mantenha nos

niveis exigiveis e necessarios para este tipo de atividade social e educativa promovida.

9. Proposta de aplicagdo de resultados
Propdem-se que o resultado liquido do exercicio de 2018, no valor de 12.239,24€ tenha a
seguinte aplicagao:
Reservalegal......ccocovciniennne

Resultados Transitados.............. 12.239,24€



CENTRO DE CUSTOS

CRECHE 100% CRECHE
CATL 100% CATL
ARTE 100% SERVIGCOS DIVERSOS
FERIAS ATIVAS 100% CATL
INSCRICAO 100% SERVIGCOS DIVERSOS
VN R. SOCIAL 100% SERVICOS DIVERSOS
EXPLICACOES 100% CATL
AULAS DE MUSICA 100% SERVICOS DIVERSOS
ACOMP. EXTRA 100% SERVICOS DIVERSOS
MULTA 50% CRECHE + 50% CATL
TRANSPORTE ESCOLAR 100% SERVICOS DIVERSOS
CRECHE 100% CRECHE
CATL 100% CATL
ARTE _ 100% CATL
FERIAS ATIVAS 100% GERAL
: INSCREC;AQ 100% SERVICOS DIVERSOS
AULAS DE ML’J'S'I'CA 100% SERVI COS DIVERSOS
ACOMP. EXTRA 100% SERVIGOS DIVERSOS
MULTA 50% CRECHE + 50% CATL
CRECHE 100% CRECHE
cATL 100% CATL
ARTE 100% SERVICOS DIVERSOS
FERIAS ATIVAS 100% CATL
FB INSCRIQAO 100% SERVICOS DIVERSOS

AULAS DE MUSICA

100% SERVICOS DIVERSOS

ACOMP. EXTRA

100% SERVICOS DIVERSOS

MULTA

50% CRECHE + 50% CATL

R. SOCIAL

100% SERVICOS DIVERSOS




RECEITAS

TOTAL ANUAL
: .clﬁzlac'_.H.Ev_t’d:i 1124536 13243,38€ 1104,84€ | 1471,88€ 137343€ 1481,71€ 187673€ | 1431,75€ | 1560,00€ 167183€ 186341¢& 1087386 , 18 2BB57€
- . 1035856 110050€ 1001,25€ | 93535€ 103630€ 107809€ 129590€ | 51570€ | 857,95€ B4090€ 89122€ | 80523¢€ 11403,24€
ARTEVN w ES'T SERV]QDS 52568€ 159350€ 100862€ | 110525€ 108080€ 101230€ 47500€ | 264,00€ |107L60€ 1937.30€ 230L10€ | 94248¢€ 13 297,63€
TOTALVILA Nov;A 268606€ 404638€ 311471€ | 351248€ 347053€ 357210€ 364763€ | 2211,45€ | 348045€ 4449.83€ 5080,73€ | 373509¢€ 42 9B7 44 €

2018 1 2 3 4 & 6 7 8 9 10 1 12 TOTAL ANUAL
- GREQHJ-{F o o | 202045€ 184704€ 226316€ | 181754€ 195358€ 204948€ 213383€ | 1019,33€ | 1003,75€ 2677,01€ 287428€ | 4825¢€ 21 707,70€
: - s 172470€ 207720€ 191144€ | 1987,88€ 205120€ 1B2070€ 176840€ | 79272€ | 123190€ 498725€ 317110€ | 135818¢€ 24 882,76€

ARTE F + PREST. BERVEQOS
TOTAL FONTINHAS 374524€ 392424€ A17460€ | 380542€ 400478€ 387018€ 390223€ | 181205€ | 223565€ 766426€ 604538€ | 140643€ 4559046 €
*Creche em Dez., fol langado o restante em Jan. 2019

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 ; 32 TOTAL ANUAL
. ; _-QRf@H_E#FB _ o 118406€ 1210,15€ 108665€ | 142048€ 153600€ 137331€ 1409,04€ | 1199,70€ | 64985€ 324638€ 2164,55€ | 189001€ 18370,18€
. CM’LFB : | . | 119300€ 1041,40€ 1230,05€ | 1226356 1107,55€ 122482€ 74790€ | 107630€ | T7O00€ 172245€ 192350€ | 125683¢€ 13 829,15€
}_{A RTE FB * PREST SE| 85450€ 859506 947.50€ | 757.00€ 95250€ B5750€  60000€ | 65950€ | 7000€ 3563256 95475€ | 1181.99¢€ 12 257,99€
TOTAL FONTE DO BASTARDO | 3231,56€ 311105€ 3273,20€ | 3403836 350605€ 345563€ 275694€ | 293550€ | 789,85€ B53208€ 504280€ | 432883€ 4445732¢€

* CATL em Set., foi langade o restante em Out. 2018

DESPESAS

10 n 12 TOTAL ANUAL

Vencimentos 9841,68€ ©850,13€ 10062,19€ 1001232€ 1084484€ 1441889€ 1322242¢€ 11839,68€ | 9054,00€ 10673,90€ 16587,21€| 9720,00€ 136 127,26 €
Seguranca Social 3411,35€ 3467,98€ 3431,24€ | 352892€ 176944€ 537L,98¢€ 466546€ | 384646€ | 3200,37€ 284371€ 612998€ | 3B5L10€ 4522699€
Finangas 321,00€ 321,00€ 273,00€ 321,00€ 321,00€ 451,00€ 512,00€ 334,00€ 130,00 € 211,00€ 384,00€ 251,00 € 3830,00€
Centro Comunitério VN 15382,70 € 16538270 €
C. P. Porto Judeu 4188475 € 4188475 €
Seguros 2 556,06 € 2586,06 €
Pronicol 113467 € 113467 €
Repragores 286838€ 2868,38¢€
Padaria Recha 1564,64€ 156464¢€
GFA 521425€ 521425¢€

Insco 8341,38€ 8341,38¢€

TOTAL ANUAL 264131 08¢

acerto més maio e més de outubro




10. Nota Final

A Diregdo agradece o apoio recebido dos restantes Corpos Sociais da Instituiggo; dos
associados; dos colaboradores que tém em muito dignificado os servicos sociais prestados;
Exmas. Entidades Oficiais e Autarquicas, particularmente o Governo Regional dos Agores
através da Secretaria Regional da Solidariedade Social, do Instituto da Seguranga Social dos
Agores e da Agéncia para a Qualificagdo, Emprego e Trabalho de Angra do Heroismo; Camara
Municipal da Praia da Vitéria; Junta de Freguesia da Vila Nova, Fontinhas e Fonte do Bastardo:
Sport Clube Vilanovense; Sport Clube Praiense; Centro Paroquial das Fontinhas; Centro
Comunitario do Divino Espirito Santo de Vila Nova; Centro Comunitario de Porto Judeu,
Sociedade Filarmonica da Vila Nova, BioFontinhas, Associag3o de Jovens da Fonte do Bastardo

e a todas as pessoas que colaboram com os fins sociais da Instituigo.

Agualva, 22 de margo de 2018

A DIREGAO




ANEXO 1 - Fotografias Atividades realizadas (saidas, Artes Visuais, Educagao Fisica,

Convivios, entre outros)




SAD  MARTINHO













PARECER DO CONSELHO FISCAL SOBRE O RELATORIO E CONTAS DE 2018

Nos termos do disposto na alinea c) do artigo 442 dos Estatutos de Olhar Poente —
Associacdo Desenvolvimento, vem o Conselho Fiscal emitir seu parecer sobre o
Relatério de Atividades e as Contas referentes ao exercicio findo em 31 de Dezembro
de 2018.

Analisado o Relatério de Atividades do ano de 2018 ficamos bem informados sobre a
abrangéncia territorial da acdo desenvolvida pela Associacdo Olhar Poente, que se
estende pelas freguesias da Vila Nova, Fontinhas e Fonte de Bastardo, nas valéncias de
Creche, Catl, Transporte, Terapia da Fala , Centro de Explicages e Refeitdrio Social.

Conforme relato do mesmo Relatério de Atividades verificamos a existéncia de
contratos de cooperagdo valor-cliente entre a Associagdo e a Secretaria Regional da
Seguranga Social para o Catl da Vila Nova, Creche da Vila Nova e Catl das Fontinhas.

Também verificdmos que existe requerimento submetido com proposta para contrato
de cooperacdo valor-cliente para a Creche das Fontinhas e requerimento a submeter
com proposta para contrato de cooperagdo valor-cliente para a Creche e Catl da Fonte
de Bastardo.

Durante os meses de atividades letivas é garantido o Transporte Coletivo de Criancas 3
Junta de Freguesia da Vila Nova e alargou-se o Centro de Explicacdes 3 freguesia de
Fontinhas.

No referido Relatério em analise é descrito minuciosamente as frequéncias nas
diversas respostas sociais que a Associagio desenvolve.

Da leitura do mesmo Relatério tomamos conhecimento das atividades desenvolvidas
pela Associacdo no ano de 2018 destacando-se o projeto “As Artes”, “Projetos
Educativos”, “Projetos Pedagdgicos”, Visitas de Estudo a varias instituicdes culturais e
passeios ao ar livre.

Em relagcdo aos Recursos Humanos verificdmos que alguns contratos de programas
ocupacionais e estagios passaram a contratos sem termo.

No dito relatorio € mencionada a visita de vdrios organismos de Acompanhamento
Técnico que concluiu pela normal resposta e cumprimento da legislagdo e normativos
em vigor.

Na vertente de Investimento o Relatério regista a aquisi¢do de diverso material para
uso corrente nas varias atividades que a Associacio exerce.

Finda a analise do Relatério de Atividades passamos ao exame das contas verificando-
se que neste exercicio de 2018 em apreciagdo o resultado positivo é de Euros 12
239.24 e que se devem ao aumento dos contratos de cooperagdo valor-cliente e ao
aumento do numero de criangas nas varias valéncias.



Apesar do resultado positivo € preocupante a sustentabilidade da Associacdo em
termos de futuro, uma vez que as mensalidades pagas pelos utentes n3o é suficiente
para um equilibrio das contas, pelo que se torna indispensavel a concretizacdo de
acordos de cooperagdo valor-cliente com a Secretaria Regional da Seguranca Social,
que ainda estdo em falta nalgumas valéncias.

Com base nos mapas contabilisticos que nos foram facultados pela Dire¢3o e depois de
uma andlise criteriosa damos 0 nosso parecer favordvel a aprovagdo das contas
relativas ao exercicio econdmico referente ao ano de 2018.

Sendo assim solicitamos que a Assembleia Geral aprove o Relatério e Contas de 2018 e
a proposta de aplicagdo dos resultados

Finalmente, propomos um voto de louvor aos membros da Direcdo bem como a todos
os colaboradores, que quer uns quer outros contribuirdo com exceléncia do seu
trabalho para o sucesso da ASSOCIACAO OLHAR POENTE.

Agualva, 22 de Marco de 2019

O CONSELHO FISCAL
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