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Aos dez dias do més de abril do ano de dois mil e vinte e um, reuniu a assembleia geral de Olhar
Poente — Associagio Desenvolvimento, s 10h00, na Rua Padre Damido, 45, 9760-519 Santa
Cruz, municipio da Praia da Vitoria, dirigida pelo presidente da assembleia, César Francisco
Pereira Pires, com a seguinte ordem de trabalhos.

1 — Apresentagao, discussao e aprovagao do relatorio e contas e parecer do conselho fiscal sobre
0 exercicio e geréncia do ano dois mil e vinte.

2 - Ponto de situagdo do requerimento para revisao dos acordos de cooperagao valor-cliente.

3 — Abertura de novas respostas sociais de Interveng&o Precoce na Infancia e Centro de Apoio a
Vida.

4 - Implementagao do Sistema de Gestéo da Qualidade 1SO 9001:2015.

5 - Apresentagio da candidatura aos Prémios BPI — FundagZo “la Caixa” Solidario do ano 2021.
6 - Outros assuntos de interesse.

O Sr. Presidente da Assembleia Geral iniciou a sesso dando as boas vindas aos presentes.
Para apresentagéo do ponto um da ordem de trabalhos foi dada a palavra ao presidente da
Diregéo, Sérgio Nascimento, que referiu que, o ano de 2020 foi um ano atipico e que o Relatdrio
e Contas pretende dar um retrato fiel sobre a atividade da Instituigéo ano de 2020, tanto em
atividades como nas contas, subdividindo as varias respostas e servigos sociais e distribuindo as
varias receitas e despesas. De 2019 para 2020, entraram em funcionamento 2 novas respostas
sociais, creche e CATL na freguesia dos Biscoitos, passando de 6 para 8, e em outubro de 2020
entrou em funcionamento a Academia Olhar Poente — Centro de Estudo, Formagé&o e Atividades,
tendo inscritos em dezembro de 2020, tendo inscritos 274 utentes das varias respostas e servigos,
oriundos de 226 agregados familiares residentes nas 11 freguesias do municipio da Praia da

Vitéria e 10 freguesias do municipio de Angra do Heroismo, conforme se apresenta no Relatorio.
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Relativamente ao niimero de vagas contratadas pelo Instituto da Seguranga Social dos Agores,
IPRA, no ano de 2020, foram apenas 50 no total de 115 criangas utentes na resposta de creche e
37 para um total de 120 criangas utentes, para a resposta de CATL. Este nimero de vagas
contratualizadas continua a ser manifestamente insuficiente, cifravam-se apenas em 43,47% de
vagas contratadas em creche e 30,83% de vagas contratadas em CATL, ou seja, 62,97% das
familias com criangas utentes na Olhar Poente estdo excluidas dos beneficios decorrentes da
Tabela da Seguranca Social para creches e CATL’s. Também o Relatorio apresenta o
alargamento da atividade para outras areas sociais, com custos reduzidos para as familias com
criangas utentes. Da caracterizagdo dos utentes, destaque para o numero elevado de criangas
entre 0 1° e o 7° escaldo (15) em creche isentas no ano de 2020 de pagamento da mensalidade.
Por fim, destaca-se a frequéncia média mensal das criangas utentes, ressalvando-se que o0 més
de maior frequéncia mensal foi o de outubro (203), logo seguido dos meses de novembro (195) e
margo (186). Também consta no Relatorio as principais atividades desenvolvidas, as Medidas de
Emprego e Apoio & Contratag&o e outros Subsidios pontuais, que foram uma das razoes para que
os resultados fossem positivos, conforme fundamentado nas Contas 2020. O presidente da
assembleia geral deu a palavra aos associados. O associado José Abel manifestou-se
surpreendido pela atividade da Instituigdo e pelo raio de agéo social ter passado de local para
municipal e ilha, pelos resultados apresentados mesmo num ano atipico, destacando o apoio do
municipio da Praia da Vitoria as familias com criangas inscritas nas respostas sociais, através do
pagamento das mensalidades das criangas utentes no decorrer do encerramento entre margo e
maio de 2020, valor este que n&o foi suportado pelo Governo dos Agores por n@o serem vagas
contratadas. O associado Luis Leal manifestou o seu agrado pelo trabalho desenvolvido, que
manifestamente demonstra rigor e competéncia de todos os envolvidos.

Quanto as Contas o ano de 2020 foi encerrado com um resultado positivo de 52.957,83€. Foi dada

a palavra ao presidente da Diregdo que explicou que este resultado deriva apenas porque a
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solidariedade institucional e apoio as familias funcionou numa época tdo exigente que Yoo Canende
atravessamos. O municipio da Praia da Vitoria, como ja foi referido, teve uma importancia fulcral
nestes resultados, porque logo apés o Governo dos Agores ter decretado o encerramento das
respostas sociais, suportou as mensalidades das familias com criangas néo integradas nas vagas
contratadas ao abrigo dos acordos de cooperagéo. O proprio Governo dos Agores tentou também
dar o seu contributo ao suportar o acordado nos acordos de cooperagéo & data em vigor, assim
como, através do programa AME — Antecipacéo da Liquidez Abril (2020). Com estes apoios a
Olhar Poente ndo aderiu ao regime de Layoff e foi possivel garantir o emprego e garantir a
prestagdo do servico, embora a distancia, através de sessdes educativas diarias online e em
direto. Mas importa sobretudo referir que, uma vez que os acordos de cooperagao em vigor sao
muito limitativos, excluindo 62,97% das criancas utentes na Olhar Poente e que n&o beneficiam
das mensalidades decorrentes da Tabela da Seguranga Social para as creches e CATL s, cria um
fosso enorme nas contas da Olhar Poente, entre os subsidios estimados para 2520 e recebidos
nesse mesmo ano, impossibilitando assim o aumento do namero de postos de trabalho e
consequentemente nas dificuldades sentidas para garantir a sustentabilidade financeira e
definigdo de uma estratégia a médio prazo. Ou seja, das 235 criangas utentes das respostas
sociais a Olhar Poente apenas auferiu comparticipagao que suporta o custo medio real dos utentes
para 87 criangas, ficando com défice noutras 148 criangas utentes que pagam mensalidades
abaixo do custo médio real por utente. E isto tem sido sistematico ao longo dos anos anteriores.
Nas Vendas e Servigos Prestados, a Olhar Poente diminuiu as suas receitas, porque entre marco
e maio existiu o encerramento das respostas sociais. A exemplo dos anos anteriores, continua a
existir um aumento exponencial dos gastos com pessoal porque muitos dos atuais colaboradores
foram inicialmente integrados através de programas ocupacionais e programas de contratacao
promovidos pelo Govemo dos Agores e que agora ao longo dos (ltimos meses e anos tém sido

integrados. Um outro aspeto relevante passa pelo aumento consideravel de despesa com 0s
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almogos fornecidos pela Casa do Povo do Porto Judeu e Centro Comunitério Espirito Santo da Hora (J ﬁ\r}-.c___,« kA
Vila Nova, duas IPSS’s com quem colaboramos. A falta de transferéncias do Governo dos Agores
decorrentes das novas formulas utilizadas para os calculos do valor da prestag@o pecuniaria
mensal, conforme definido no Despacho Normativo n.° 43/2019 de 7 de novembro e Despacho
Normativo n.° 9/2019 de 14 de fevereiro, que fixa os termos e valores que definem as prestagbes
pecuniarias devidas as instituigdes pelos servicos prestados, respetivamente, nas respostas de
Centro de Atividades de Tempos Livres e creche, origina discrepancias entre os recebimentos
estimados nas Vendas e servicos prestados em 2019 para o ano de 2020, e os realmente auferidos
no ano de 2020. De seguida, o presidente da assembleia geral deu a palavra ao presidente do
conselho fiscal, Luis Leal, que procedeu a leitura do parecer do conselho fiscal, que se anexa a
presente ata. Este documento reflete uma anlise deste orgéo da Associagéo sobre o Relatorio e
Contas da associagdo propondo a sua aprovagao por parte dos socios. Mais disse, que mesmo
obtendo o resultado positivo, este ndo é saudavel, explicando que existem muitas pessoas sem
vinculo & Instituico e que estéo integradas em programas ocupacionais ou estagios, e que a curto
prazo, passando a pertencer aos quadros, existira um aumento exponencial nos Gastos com
pessoal e ndo existem receitas que suportem estes gastos, sobretudo pela falta de
comparticipagdo do Governo dos Agores para a totalidade das vagas ocupadas pelos utentes da
Instituicdo. Pretende com isto alertar a dire¢do e todos os associados para este ponto e nas
decisdes a tomar, que devem ser muito ponderadas. Concluiu elogiando o excelente trabalho da
diregdo e da estratégia até a data, sobretudo num ano pandémico, mesmo a nivel de
empregabilidade, porque de outra forma nfo era possivel realizar o trabalho social que tem
desenvolvido nos equipamentos sitos em 5 freguesias do municipio da Praia da Vitéria. Neste
sentido, foi colocado & votagdo o Relatorio e Contas da Geréncia de dois mil e vinte, sendo
aprovado por unanimidade.

Para apresentagao do ponto dois da ordem de trabalhos foi dada a palavra ao presidente da
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Direg&o, Sérgio Nascimento, que referiu que em 31 de dezembro de 2020 foi requerido ao Governo
dos Agores a revisdo dos acordos de cooperagdo valor-cliente para a creche das Fontinhas e
Fonte do Bastardo, solicitando um aumento para o nimero de frequéncia mensal, que é de 30 e
32 criangas utentes respetivamente. Também para o CATL foi pedido o aumento do numero de
vagas contratadas, e que em ambas as situagGes se esta a guardar o seu deferimento com efeitos
retroativos de janeiro de 2021. Foi dada a palavra aos presentes. Luis Leal referiu a importancia
de que os acordos de cooperagao sejam revistos em alta de acordo com o niimero de frequéncia
mensal, conforme requerido pela dire¢éo na plataforma SIADS, recomendando a dire¢éo da Olhar
Poente que se esforce neste sentido junto das entidades governamentais, para evitar problemas
financeiros a curto e médio prazo. José Abel referiu que estes apoios governamentais néo séo a
Olhar Poente, mas sim, um dever do Estado e da Regi&o de apoiar as pessoas, as familias, as
criangas. A assembleia tomou conhecimento.

O ponto trés da ordem de trabalhos foi apresentado pelo presidente da Dire¢do. Sérgio
Nascimento referiu que iremos avangar com a abertura das novas respostas de Intervengao
Precoce na Infancia e Centro de Apoio & Vida. Refere que, de acordo com a Carta Social - 2019,
edicdo Direcdo Regional da Solidariedade Social, ndo existem na Regiéo dos Acores respostas
do género, que tem existido ao longo dos ultimos meses um aumehto do nimero de criangas
portadoras de deficiéncia, maioritariamente com transtomo de espectro do autismo, que sao
encaminhadas para as nossas creches, sobretudo da Vila Nova, por pediatras e equipas técnicas
da Unidade de Satde da llha Terceira. Assim, nos ltimos meses, a Olhar Poente investiu numa
nova sala nas respostas da freguesia da Vila Nova, sendo este um espago sensorial apetrechado
com equipamentos e materiais adequados ao bom desenvolvimento das criangas, sobretudo as
portadoras de deficiéncia. Por outro lado, o Centro de Apoio & Vida é algo inédito na Regido,
também n&o existindo nenhuma resposta do género, e que daré apoio as gravidas e maes com

filhos recém-nascidos, que se encontram em risco emocional ou social. Estas duas novas
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respostas permitiro & Olhar Poente chegar a quem mais precisa, sobretudo numa época onde 0‘;( ora (e ansE
efeitos de isolamento tém sido nefastos para mées e filhos. Sera muito em breve feita uma
apresentagdo ao Governo dos Agores no sentido de apoiar esta iniciativa. Foi dada a palavra aos
presentes. Abel José referiu ter ficado surpreendido com os dados apresentados, néo conhecia
esta falta de respostas na Regigo, e enaltece a abertura destas novas respostas, numa freguesia
rural, chegando desta forma ao interior da ilha e & periferia das cidades. A assembleia tomou
conhecimento.

O ponto quatro da ordem de trabalhos foi apresentado por Francisco Melo, auditor coordenador
de Sistemas de Gestdo da Qualidade, que comegou por referir que o sistema que se esta a
implementar n&o é um sistema importado, mas sim um sistema feito & medida das necessidades
da Olhar Poente. Que ao longo do dltimo ano tem trabalhado de perto com a diregéo e equipa da
Olhar Poente, e que em conjunto se tem preparado um sistema que dé resposta as necessidades
das familias e criangas, que permita melhorar internamente os procedimentos, que satisfaga as
pessoas (incluindo funcionarios e familias) e que inclusive com ganhos para os fornecedores e
restantes partes interessadas. Prevé-se a certificag@o nos proximos meses, sendo que s6 néo foi
possivel mais cedo devido ao contexto pandémico. A assembleia tomou conhecimento.

O ponto cinco da ordem de trabalhos foi apresentado pelo presidente da Diregéo. Sergio
Nascimento fez uma breve apresentagéo do projeto BPI Solidario 2021, e informou os presentes
a intengéo de candidatura aos Prémios BP! — Fundagéo “la Caixa” Solidario do ano 2021. Neste
sentido, caso seja aprovado o projeto, reverte quaisquer montantes dai resultantes para apoiar o
projeto AMA — Aldeia da Parentalidade, sendo que a entidade se compromete a contribuir,
diretamente ou através de terceiros, com o minimo do 20% do orgamento da execugéo do projeto.
Neste sentido, foi colocado a votagéo, sendo aprovado por unanimidade.

O ponto seis foi pedida a palavra por Abel José, que informou os presentes que nos Gltimos dias

participou numa reunido com o presidente do municipio da Praia da Vitoria, presidente da Junta
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referiu que no més de maio existird uma campanha de angariagéo de novos sdcios, que a Olhar
Poente ira associar-se a ANIMAR - Associagdo Portuguesa de Desenvolvimento Local, que
foram protocolados novos acordos com entidades publicas, nomeadamente, Bombeiros da Praia
da Vitéria, Policia de Seguranga Pablica, Guarda Nacional Republicana e Sindicato Democratico
dos Professores dos Agores, que entre outras regalias, os seus associados passaréo a obter

descontos nas mensalidades, e por fim, A assembleia tomou conhecimento.

E ndo havendo mais nada a tratar, o senhor presidente da assembleia, deu por encerrada a
sessdo, tendo sido lavrada a presente ata, cujo contetdo é lido e vai ser assinada por mim,
Rafael Sequeira Fernandes, secretério que a redigi, Mara Patricia Leal Ormonde, e pelo

presidente da mesa César Francisco Pereira Pires que presidiu.
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Mensagem da Diregéo

O fterritdrio educativo e social € complexo, exigente e diferenciador. Mas também com
oportunidades, tendo a Olhar Poente uma responsabilidade acrescida, uma vez que na area
social do territério da Praia da Vitoria, € a unica IPSS que possui respostas sociais de carater
nao residencial, dirigidas a criancas, jovens e familias.

No ano de 2020 completamos 10 anos. A Olhar Poente passou de uma para cinco freguesias.
De duas respostas sociais para oito. Mais 0s servigos de apoio social, incluindo os da area
meédica. De quatro para duzentas e setenta utentes. De trés pessoas para mais de quarenta.
Também 2020 foi 0 ano de COVID-19, tendo o Governo dos Agores decretado o encerramento
temporario das respostas sociais. Mesmo assim, ndo aderimos ao layoff nem abdicamos de
acompanhar diariamente as nossas criangas e familias através de videoconferéncias diarias em
direto, trabalhando por areas e projetos. Organizamos 11 Tertllias para Pais e Filhos, com
convidados como varios convidados, destacando-se, Pedro “Pauleta” e José Antonio Medeiros
(ex-Secretario de Estado).

Ainda no ano de 2020, demos inicio a gestao das respostas sociais na freguesia dos Biscoitos, e
a abertura da Academia Olhar Poente — Centro de Estudo, Formag&o e Atividades, na freguesia
de Santa Cruz, com mensalidades por escaldes permitindo o acesso a familias com menores
rendimentos, servigo social este inexistente no municipio da Praia da Vitéria e ilha Terceira.

Com vista a melhor planear, gerir e controlar, temos vindo a implementar um Sistema de Gestéo
da Qualidade - ISO 9001:2015. N&o s6 pretendemos chegar a todas as familias, sobretudo as
mais desfavorecidas, como pretendemos fazé-lo com qualidade e monitorizagao.

E nesta época de pandemia, que implicou e continua a implicar mudancgas profundas nas nossas
familias, o XIII Governo Regional dos Agores, tem sido manifestado a preocupagéo de criar
“mecanismos de financiamento aos parceiros sociais, onde se inclui o reforgo das valéncias que
sdo assequradas pelas IPSS”, devendo a Regido, “através do seu Orgamento, dar garantias de
sustentabilidade a estas instituicées”. Se assim for, a Olhar Poente para além de garantir a sua
sustentabilidade permitira também manter os atuais postos de trabalho e a criacdo de novos
empregos para as pessoas que se encontram ao abrigo de programas ocupacionais e que Sao
imprescindiveis para manter o servico de confianga e de qualidade que a todos habituamos.

Agualva, 18 de margo de 2021
Sérgio Nascimento

O Presidente da Diregéo
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A OLHAR POENTE

1. Olhar Poente - Contextualizagao

O Plano de Atividades e Orgamento para 2020 pretendeu promover um conjunto de atividades e
projetos de cariz educativo e social que obrigou a um envolvimento total de todos os envolvidos.
Foi com base neste pressuposto e conhecendo os varios constrangimentos e limitagdes que, as
decisdes tomadas levaram sempre em consideragao as necessidades, interesses e motivagdes
das criangas utentes e suas familias, assim como, as expectativas das partes interessadas.

O caminho tragado em 2020 foi substancialmente alterado devido ao encerramento decretado
pelo Governo dos Agores, na sequéncia da pandemia. Foi preciso criar novas estratégias e
recriar servigos, de forma a dar continuidade a misséo que nos propomos defender.

Ao longo deste documento é possivel ter uma visdo do trabalho realizado e dos resultados
obtidos em cada uma das areas de intervengdo da Olhar Poente, suportadas no contributo
fundamental da Dire¢do Tecnico-Pedagdgica e Coordenacgéo de Projetos.

No ano de 2020 a Olhar Poente aumentou duas respostas sociais, alargando o raio da sua agéo
para a costa norte da ilha, na freguesia dos Biscoitos, sendo até a data uma lacuna social que
existia nesta parte da ilha, assim como, promovemos a criagao da primeira Academia de Estudo,
na freguesia de Santa Cruz, Praia da Vitéria, com mensalidades de acordo com os rendimentos

do agregado familiar.

2. A Olhar Poente

No ano 2020 a Olhar Poente orientou a sua intervencdo tendo como foco primordial o
desenvolvimento dos individuos, de uma forma muito particular e o desenvolvimento integrado
da comunidade, de uma forma globalizada.
A Olhar Poente desenvolve um conjunto de servigos e atividades que procuram responder de
uma forma integrada aos interesses e necessidades da comunidade local e regional, numa
l6gica de permanente articulagdo com outras entidades e organizagdes, do setor publico e do
setor privado.

Solidariedade Social

= Creche e CATL Rural “Olhar Infantil”; Projeto ARTE; Refeitério Social, Conjunto de

atividades como musica, yoga e servigos complementares.
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Projetos e Desenvolvimento

= Projetos e Programas Nacionais e Comunitarios; Bolsa de Voluntariado, Parcerias com
diversas entidades, Economia Social (Lavandaria Social; SOS Casa; Babysitting;
Animacgédo em Eventos; Transporte e Acompanhamento Personalizado.), EducaMente —
Projeto de Meditacdo & Relaxamento.

Formagao e Qualificagao

= Considerando a formacédo e qualificacdo dos Recursos Humanos internos e externos,
admitindo o seu avango significativo enquadrando a sua intervenc@o nas necessidades
objetivas da Instituicéo e de acordo com o Diagnéstico de Necessidades de Formag&o.
Academia Olhar Poente — Centro de Estudo, Formagé&o e Atividades.

Saude

= Pedopsiquiatria, Neuropsicologia, Terapia Ocupacional, Psicomotricidade, Terapeuta da

Fala, Psicologia

3. Atividade

A Instituicdo atua desde o ano de 2010 na freguesia da Vila Nova com Creche, Centro de
Atividades de Tempos Livres (posteriormente designado como CATL), ARTE, Transporte e
acompanhamento personalizado de criangas carenciadas, Terapia da Fala, Centro de
Explicagdes e Refeitério Social.
Desde 01 de setembro de 2015 também a agdo dessas mesmas respostas sociais e servigos
passou a ser feita na freguesia das Fontinhas, na EB1/JI Irm&os Goulart.
Desde 01 de julho de 2017 alargou as respostas sociais a freguesia da Fonte do Bastardo, na
EB1/JI da Fonte do Bastardo.
Mais recentemente, a 01 de setembro de 2020, alargou ainda mais a sua agao dessas mesmas
respostas sociais a freguesia dos Biscoitos, no edificio EB1/JI dos Biscoitos.
Ambos o0s equipamentos sdo abrangidos por um contrato de concesséo de exploragdo com a
Cooperativa Praia Cultural.
A Creche acolhe criangas entre os 4 meses e 0s 3 anos e distribui-se da seguinte forma:
o Sala Bebés, que acolhe bebés a partir dos 4 meses até a aquisicdo da marcha
(capacidade méxima de 8 bebés na Vila Nova, 9 nas Fontinhas e na Fonte do Bastardo
9 bebés);
« Sala 1 ano, que acolhe criangas de 1 a 2 anos (capacidade maxima de 12 criangas na

Vila Nova, 10 nas Fontinhas e 12 crian¢as na Fonte do Bastardo);
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« Sala 2 anos, que acolhe criangas dos 2 aos 3 anos (capacidade maxima de 10 criangas
na Vila Nova, 16 nas Fontinhas e 12 criangas na Fonte do Bastardo);

» Estamos a aguardar licenciamento de atividade na freguesia dos Biscoitos, depois da
entrada do requerimento junto do ISSA, IPRA, em outubro de 2020 (né&o é possivel a
data atual identificar a lotagédo em creche).

O CATL acolhe criangas com idades compreendidas entre os 6 e 0s 12 anos, que frequentem o
1° ciclo da Educacéo Basica. No ano letivo 2018/2019, de forma a poder dar uma resposta mais
incisiva direcionada para a faixa etaria dos 3 aos 5 anos, a Instituicdo criou um projeto piloto
denominado ARTE - Animar, Renovar, Transformar e Educar e distribui-se da seguinte forma:

o Sala de CATL, que acolhe criangas que frequentam o 1° CEB (capacidade maxima de
17 criangas na Vila Nova, 20 nas Fontinhas e 20 na Fonte do Bastardo);

« Sala ARTE, que acolhe criangas que frequentam o Pré-Escolar (capacidade maxima de
15 criangas na Vila Nova, 20 nas Fontinhas e também 20 na Fonte do Bastardo);

o Estamos a aguardar licenciamento de atividade na freguesia dos Biscoitos, depois da
entrada do requerimento junto do ISSA, IPRA, em outubro de 2020 (nédo é possivel a
data atual identificar a lotacdo em ARTE&CATL).

A Academia Olhar Poente acolhe criangas com idades compreendidas entre os 6 e os 18 anos,
que frequentem o 1°, 2° e 3° ciclo, Secundario e Ensino Profissional. Também é nestes
equipamentos sociais, que funciona o Centro de Competéncias da Olhar Poente, que visa
promover formagdes internas a equipa da Olhar Poente e formagdes externas a comunidade em

geral, sobretudo nas areas do Terceiro Setor, da Educagéo, Servigo Social e Salde.
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3.1 Contrato de Cooperacao - Valor Cliente

A data da elaboracdo do presente Relatério, existem acordos de cooperagdo Valor-Cliente nas
respostas sociais de creche e CATL da Vila Nova, Fontinhas e Fonte do Bastardo, estando a
aguardar emissé@o de autorizacdo de funcionamento das respostas sociais dos Biscoitos, para
requerer acordo para os Biscoitos. Embora estes acordos em vigor tenham contratualizadas
vagas em numero muito inferior as criangas utentes inscritas e a frequentar as respostas sociais,
a Olhar Poente tem vindo a comprovar a importancia destas respostas sociais para o
desenvolvimento local, onde se inclui, uma resposta para as familias mais fragilizadas que
atualmente nos procuram e para a fixagdo de familias nestas zonas rurais. Com o deferimento
dos acordos para os Biscoitos, ira possibilitar um conjunto de servigos de apoio a infancia as
familias residentes nas freguesias das Quatro Ribeiras, Biscoitos, Altares, Raminho e Serreta,

que até a data eram inexistentes.

Vagas contratadas (ISSA, IPRA)
Creche - Vila Nova ; 2529
Creche - Fontinhas 15 32
Creche - Fonte do Bastardo ‘ 10

Creche - Biscoites [0 23

Total (Creche) 50 115
CATL - Vila Nova I 17
CATL - Fontinhas 10 41
CATL - Fonte do Bastardo 10 4

CATL - Biscostos |0 21

Total (CATL) 37 120

Total (Creche + CATL) 87

Gréfico 1 — Vagas contratadas ao abrigo dos acordos de cooperagédo valor-cliente em vigor, para a resposta
social de creche e CATL

No ambito dos acordos de cooperacao valor-cliente em vigor no ano de 2020, para a resposta
social de creche, constata-se que das 115 criangas utentes, a Secretaria Regional da
Solidariedade Social obrigou-se a contratar apenas 50 vagas, correspondendo somente a
43,47% do numero total de criangas utentes. Foi submetido a 31 de dezembro de 2020 novo
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pedido de decisao liminar tendo em vista 0 aumento do numero de vagas contratadas para as
respostas sociais de creche das Fontinhas e Fonte do Bastardo, com inicio a 01 de janeiro de
2021.

No &mbito dos acordos de cooperagao valor-cliente em vigor no ano de 2020, para a resposta
social de CATL, constata-se que das 120 criangas utentes inscritas, a Secretaria Regional da
Solidariedade Social obrigou-se a contratar apenas 37 vagas, 0 que corresponde somente a
30,83% do numero total de criangas utentes. Foi submetido a 31 de dezembro de 2020 novo
pedido de decisdo liminar tendo em vista 0 aumento do nimero de vagas contratadas para as
respostas sociais de CATL das Fontinhas e Fonte do Bastardo, com inicio a 01 de janeiro de
2021.

, N.° de
Areas/subareas de Capacidade Vagas o Taxa de
. . respostas Frequéncia o
intervencéo social . Instalada contratadas utilizagao
sociais
Infancia e Juventude
Creche 4 129 50 115 89,15%
CATL 4 120 37 120 100,00%
TOTAL 8 249 87 235 94,58%

Quadro 1 - Niimero de respostas sociais, capacidade instalada, frequéncia e taxa de utilizagao, por resposta social

Para ambas as respostas sociais, constata-se que existe uma taxa de utilizacdo de 94,58%, o
que comprova o elevado numero de inscritos e de vagas praticamente lotadas. Na freguesia dos
Biscoitos, existe um valor mais reduzido do numero de inscritos, uma vez que s6 demos inicio
em setembro de 2020 e também de n&do existir acordo cooperagao valor-cliente que possa
garantir as mensalidades de acordo com a Tabela da Seguranga Social para as creches e
CATL’s, impossibilitando desta forma a inscricdo de criangcas oriundas de familias

economicamente mais desfavorecidas.

Em sintese, para as respostas sociais de creche e CATL, das 235 criangas utentes apenas 87
sdo vagas contratadas pelo Governo dos Acgores, representando somente 36,25% do nimero
total de criangas utentes das quatro freguesias para uma taxa de utilizagdo préxima dos 95%.
Esta realidade sendo muito penalizadora para a Olhar Poente e Familias com criangas utentes,
importa que seja alterada e adequada por um lado as necessidades da Instituicdo, e por outro
lado, que garanta a equidade e justica social no acesso as respostas sociais através de
mensalidades de acordo com a Tabela da Seguranga Social para as creches e CATL's. Neste
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sentido, mais uma vez, como em todos os anos anteriores, foi submetido no final do ano de
2020, novo pedido de revisao que permita que este desequilibrio e injustica, nao seja refletido no

ano de 2021 e seguintes.

3.2 Alargamento da acao social

Alargamento das areas de acdo social, nos termos do disposto nos artigos 1°-A e 1°-B do
Estatuto das IPSS’s, nomeadamente:

Foi regulamentada a Atividade de Transporte Coletivo de Criangas sendo realizado um servigo
neste ambito a Junta de Freguesia da Vila Nova durante os meses de atividades letivas,
apoiando criancas e familias residentes nesta freguesia que de outra forma néo teriam acesso a
transporte.

No ano de 2020, estruturou-se novos projetos e servigos, que serdo consolidados no ano de
2021, a saber: Centro de Competéncias que passara pela certificacdo da Olhar Poente como
entidade formadora; Sala Sensorial Educamente com gabinetes médicos; celebragdo de
protocolo de colaboragdo com CIT - Clinica de Intervencdo Médico-Terapéutica
(Pedopsiquiatria, Neuropsicologia, Terapia Ocupacional, Psicomotricidade, Terapeuta da Fala,
Psicologia), assim como, a abertura da Academia Olhar Poente, permitindo assim que o
percurso da crianga na Olhar Poente vé agora dos 4 meses aos 18 anos.

Mantivemos a intercooperag@o com outras instituicdes congéneres.

Aqui se consigna esta intengdo de Olhar Poente — Associagdo Desenvolvimento de agitar as
aguas, mobilizar vontades, concertar os esforgos das pessoas e instituicbes no sentido do

desenvolvimento das freguesias onde a sua resposta social esta presente.

3.3. Caracterizacao das respostas sociais

VILA NOVA
Creche, ARTE & CATL

Resposta Licenciamento | Acordo de Cooperagdo Vagas Contratadas Capacidade Frequéncia Taxa de
P Definitivo Valor-Cliente instalada a utilizagéo
2019 2020
Creche 56 896/2016 25 25 30 28 93,33%
ARTE & CATL 51 882/2017 17 17 17 17 100,00%

Quadro 2 - Respostas sociais, numero de licenciamento, niimero de acordo de cooperagio, vagas contratadas,

capacidade instalada, frequéncia e taxa de utilizagido — VILA NOVA

10
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Respostas e Servicos sociais

Residencia

Vila Mova

SantaCruz - 3

= Conceigdo
5a0 Bartolomeu

Altares -
Quatro Ribeiras .l

Parto Martins

Biscoitos

MNumero criancas utentes

Grafico 2 - Freguesia de residéncia das criangas utentes de creche, ARTE & CATL

O gréfico representa as freguesias de residéncia das criangas inscritas na creche, ARTE &
CATL, mas também de todas as outras criangas que utilizam os servigos promovidos pela Olhar
Poente na Vila Nova: refeitorio social, transporte e acompanhamento personalizado dos alunos
casa-escola-casa e terapia da fala. De todos os servigos, é notério a importancia que a
Instituicdo tem para a freguesia, sendo uma resposta para 22 criangas residentes na Vila Nova.
Mas estas respostas e servigos também representam uma importancia relevante para outras
freguesias, uma vez que 10 agregados familiares residem noutras dez freguesias, sendo trés
destas freguesias do municipio de Angra do Heroismo.

Embora a localizagé@o do equipamento social seja na freguesia da Vila Nova, na creche existe um
maior nimero de criangas inscritas da freguesia da Agualva (8) seguido da Vila Nova (5) e Lajes
(5), 0 que é representativo da importancia desta resposta social para as freguesias limitrofes.
Quanto ao ARTE & CATL, tem um maior numero de criangas residentes na freguesia da Vila
Nova (5), seguido das freguesias da Agualva (4) e Lajes (4), o que demonstra que esta € uma
boa resposta complementar para a EB1/Jl de Vila Nova. A Instituicdo promove também o
transporte dos alunos da EB1/JI de Agualva para o ARTE & CATL.

Também destaca-se que, embora a creche, ao longo dos ultimos anos tenha um aumento e
procura maior, em sentido inverso esta o ARTE & CATL, que tem vindo a diminuir a procura por
esta resposta social, muito pela redu¢do ao longo dos Ultimos anos do numero de alunos na
EB1/JI da Vila Nova.

11
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Masculino (48,94%)

Vila Nova

Genero

Grafico 3 - Género das criangas utentes de creche, ARTE & CATL

Feminino (31,06%)

Na Vila Nova, continua a existir uma predominancia do género feminino em todas as respostas

sociais, com maior relevancia no CATL, que tem 71% de criangas do género feminino inscritas.

Salas

SalaBébes (3)

ARTE(7)

Ref Social (1)

TerapiadaFala(3)

Salalano(12)

Sala2anos(12)

CATL(10)

Transporte Escolar (12)

Respostas sociais
Faixa etaria

Numero criancas utentes

Grafico 4 - Faixa etaria das criangas utentes de creche, ARTE & CATL, Refeitério social, Transporte escolar, Terapia da

Fala

12




&

olhar
poente

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS

Do total de 62 criangas inscritas nas respostas e servigos promovidos na Vila Nova, na resposta

de creche esto inscritas 28 criangas com idades compreendidas entre 0s 4 meses e 0s 3 anos,

e 17 criangas no ARTE & CATL com idades compreendidas entre os 4 e os 10 anos.

FONTINHAS
Creche, ARTE & CATL
Resposta Licenciamento | Acordo de Cooperagdo Vagas Contratadas Capacidade Frequéncia Taxade
P Definitivo Valor-Cliente instalada q utilizagéo
2019 2020
Creche 44 948/2019 10 15 35 28 80,00%
ARTE&CATL 45 898/2017 10 10 20 58 290,00%

Quadro 3 - Respostas sociais, numero de licenciamento, niimero de acordo de cooperagdo, vagas contratadas,

capacidade instalada, frequéncia e taxa de utilizagdo - FONTINHAS

Fontinhas

Lajes

Sta. Cruz

Sao Bras

Sta. Luzia

‘Quatro Ribeiras

o staluzialaH)
]

Cabo da Praia

Fontinhas

SantaCruz

Porta Martins

Agualva

VilaMova

Grafico 5 - Freguesia de residéncia das criangas utentes de creche, ARTE & CATL

m |

-

Fontinhas

Residencia

13

Criancas utentes

39

Embora a resposta social esteja localizada na freguesia das Fontinhas, onde existem 39 criangas

utentes a residir nesta freguesia, existe também um numero elevado de criangas a residir

noutras freguesias, sobretudo nas Lajes (23), Santa Cruz (13) e outras (14).

13
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Fontinhas

Genero

Feminino (50,00%) Masculino [50,00%)

Grafico 6 — Género das criangas utentes de creche, ARTE & CATL
Contrariamente ao ano de 2019, onde existia uma predominancia do género masculino, no ano

de 2020 ambos os géneros igualaram-se, existindo agora metade das criangas de cada um dos

géneros.

Fontinhas

Faixas etarias

SalaBeébes (4)

Salalano(8)

SalaZanos(18)

Salas

ARTE (33)

CATL+1AE(25)

NA®mero crianAgas utentes

Grafico 7 - Faixa etaria das criangas utentes de creche, ARTE & CATL
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Do ano de 2019 para 2020, existiu um aumento de 13 criangas inscritas em todas as respostas

sociais, atingido em dezembro de 2020 um total de 86 criangas inscritas: 28 criangas em creche

com idades compreendidas entre 0s 4 meses e 0s 3 anos € 58 criangas no ARTE & CATL com

idades compreendidas entre 0s 4 e 0s 10 anos.

FONTE DO BASTARDO
Creche, ARTE & CATL
Resposta Licenciamento ~ Acordo de Cooperagdo =~ Vagas Contratadas Capacidade Frequéncia Taxa de
p Definitivo Valor-Cliente instalada q utilizagéo
2019 2020
Creche 99 978/2020 0 10 32 32 100,00%
ARTE&CATL 98 979/2020 0 10 40 47 117,50%

Quadro 4 - Respostas sociais, numero de licenciamento, nimero de acordo de cooperacdo, vagas contratadas,
capacidade instalada, frequéncia e taxa de utilizagdo - FONTE DO BASTARDO

Fontedo Bastardo

Porto Martins

Santa Cruz

CabodaPraia

530 Sebastiso

SantalLuzia

Feteira

Ribeirinha

Conceicdo

Lajes

Agualva

Posto Santo

CasadaRibeira

Santa Barhara

Gréfico 8 - Freguesia de residéncia das criangas utentes de creche, ARTE & CATL

Fonte do Bastardo

12

Embora a resposta social esteja localizada na freguesia da Fonte do Bastardo, tendo 36 criangas

residentes nesta freguesia, existe um ndmero muito elevado de criangas a residir noutras

frequesias (47). Destaca-se ainda que, destas 47 criangas, 10 residem em freguesias do

municipio de Angra do Heroismo

15
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Fonte do Bastardo

Genero

Masculino (46,75%)

~ Feminino (53,25%)

Grafico 9 - Género das criangas utentes de creche, ARTE & CATL

Existe uma predominéncia do género feminino, com maior destaque na faixa etéria 3-5 anos,

com 71,43% do género feminino.

Fonte do Bastardo
Faixas etarias

Sala Bébes(7)

Salalano(12)

Salas

SalaZanos(13)

ARTE (23)

CATL (24)

Mumero crianASas utentes

Grafico 10 - Faixa etaria das criancas utentes de creche, ARTE e CATL

Existiu um aumento de 6 criangas utentes de 2019 para 2020, existindo agora 79 criancas
inscritas, sendo 32 criangas em creche com idades compreendidas entre 0s 4 meses e 0s 3

anos, e 47 criangas no ARTE & CATL com idades compreendidas entre os 4 e os 10 anos.
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Creche, ARTE & CATL
. . - Acordo de Cooperagédo Capacidade -
Resposta Licenciamento Definitivo Valor-Cliente Vagas Contratadas instalada Frequéncia
Creche Requerido em setembro 2020 A requerer em 2021 0 A aguardar 21
ARTE&CATL | Requerido em setembro 2020 A requerer em 2021 0 A aguardar 19

Quadro 5 - Respostas sociais, numero de licenciamento, nimero de acordo de cooperagdo, vagas contratadas,
capacidade instalada e frequéncia - BISCOITOS

Biscoitos

Biscoitos 24

Altares 14

Raminhao 2

Grafico 11 - Freguesia de residéncia das criangas utentes de creche, ARTE & CATL

Sendo o equipamento social instalado na freguesia dos Biscoitos, maioritariamente as familias
residem nesta freguesia (24) e na freguesia vizinha dos Altares (14). Também existem criangas a
residir na freguesia do Raminho, comprovando que sdo uma excelente resposta para a costa

norte da ilha Terceira.
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Biscoitos

Feminino (40,48%)

Masculino (59,52%)

Grafico 12 - Género das criancas utentes de creche, ARTE & CATL

Contrariamente as outras freguesias onde estdo instalados os equipamentos sociais, nos
Biscoitos, 0 género predominante € o masculino, com maior destaque para a faixa etaria 3-5

anos, com 76,92%.

Biscoitos

Faixas etarias

Sala Bébes(3)
Sala1ano(8)
5 SalaZ anos(8)
ARTE(13)

CATL{8&)

Mumero criancas utentes

Grafico 13 - Faixa etaria das criangas utentes de creche, ARTE e CATL
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Em dezembro de 2020, estavam inscritas 40 criangas, sendo 21 criangas em creche com idades
compreendidas entre 0s 4 meses e 0s 3 anos, e 19 criangas no ARTE & CATL com idades

compreendidas entre os 4 e 0s 10 anos.

SANTA CRUZ
ACADEMIA OLHAR POENTE - ASSOCIACAO DESENVOLVIMENTO
Servigo Acordo de Cooperagao Vagas Contratadas Capacidade instalada Frequéncia
Estudo acompanhado A requerer em 2021 0 A aguardar 6
Explicactes A requerer em 2021 0 A aguardar 2

Quadro 6 - Servigo social, numero de acordo de cooperagao, vagas contratadas, capacidade instalada e frequéncia -
SANTA CRUZ

Numa breve analise, em outubro de 2020, quando abrimos este novo servigo social, tivemos as
primeiras 3 inscrigdes, chegando aos 8 inscritos em dezembro de 2020.

A principal preocupagdo e razdo deste novo servico social é satisfazer as necessidades
educativas das criangas do municipio da Praia da Vitéria, desde tenra idade, que permita o
acesso igualitario a todas. Para combater as desigualdades que se verificam a nivel da estrutura
financeira das familias, que muitas vezes se refletem no percurso e rendimento escolar das
criangas, consideramos essencial a existéncia de medidas e apoios que possam auxiliar as
familias e os alunos. Sdo muitos os exemplos, um pouco por todo o pais, onde os alunos mais
carenciados sdo oriundos de familias menos escolarizadas, o que dificulta 0 acompanhamento a

partir de casa.

ANALISE GLOBAL

Vila Nova | Fontinhas | Fonte do Bastardo | Biscoitos

Creche, ARTE & CATL

Neste espaco, indicaremos 0s dados gerais das respostas sociais localizadas nas quatro

freguesias, dando desta forma uma visao geral sobre os pontos abordados.
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Mumero criancas utentes

Grafico 14 - Frequéncia média mensal das criangas utentes das respostas sociais de creche e CATL

Para ambas as respostas sociais, creche e CATL, existe uma média mensal de frequéncia muito
elevada nos meses de margo, julho, outubro e novembro, atingindo valores proximos de 200
criangas diarias e até superando no més de outubro (203). Com excegao dos meses de abril e
maio, que coincidiu com o inicio de pandemia, a frequéncia foi menor, mas mesmo assim, foi
possivel a frequéncia das criangas através do acompanhamento a distancia utilizando chamadas
por videoconferéncias com atividades planeadas e previamente do conhecimento das criangas e

familias.
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Escaloes Creche - Vagas Contratadas (ISSA, IPRA)

Tabela da Seguranca Social para creche

(%]

Numero criancas utentes

0 000 000

14° 15° 16°

Escaloes

@ CrechevM @ CrecheFT CrecheFB

Grafico 15 - Mensalidades de acordo com a Tabelas da Seguranga Social em creche

Nas vagas contratadas pelo Governo dos Agores, apenas 50 no total de 115 criangas utentes,
para a resposta de creche, o escaldo com maior numero de criangas associado é o 12°, com 6
criangas, seguido do 9° (4). Destaca-se o numero elevado de criangas entre 0 1° e 0 7° escaléo
(15), isentas nos anos de 2020 e 2021 de pagamento da mensalidade por via do Decreto

Legislativo Regional n° 1/2020/A de 08 de janeiro.

Escaloes CATL - Vagas Contratadas (ISSA, IPRA)

Tabela da Seguranca Social para CATL
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Grafico 16 — Mensalidades de acordo com a Tabelas da Seguranga Social em CATL
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Nas vagas contratadas pelo Governo dos Acgores, apenas 37 para um total de 120 criangas
utentes, para a resposta de CATL, o escaldo com maior nimero de criangas associado é o 6°,
com 15 criangas, seguido do 5° (8). Destaca-se ainda um numero elevado de criangas entre o 1°
e 0 4° escalao (14). Todas estas criangas utentes almogam e lancham na Instituicdo, 17 tém
acompanhamento de transporte escola-CATL, num horario de CATL compreendido entre as
7h30 e as 19h00.

Santa Cruz

Academia Olhar Poente — Centro de Estudo, Formagao e Atividades

Investigadores do aQueduto, projeto de investigagdo conjunto entre o Conselho Nacional de
Educacdo e a Fundagdo Francisco Manuel dos Santos, em Portugal “chumbar o ano esta
fortemente associado ao estatuto socioeconémico e cultural das familias”, sendo ainda mais
importante a realizagdo de um trabalho de cooperagdo que seja capaz de fazer um trabalho de
nivelamento de oportunidades, nos primeiros anos escolares, tanto mais que segundo 0 mesmo
estudo, € até ao 6° ano que a maioria dos chumbos acontecem.

Os resultados do PISA 2018 também sao contundentes. A classe social € um determinante
poderoso de aprendizagens. Os alunos cujo agregado familiar estd entre os 25% mais
desfavorecidos apresentam um resultado médio 95 pontos inferior aos colegas pertencentes ao
topo 25%, e apenas 10% conseguem emergir entre os melhores.

Ainda segundo dados do PISA 2018, “Portugal é o pais onde mais se chumba no inicio do
percurso escolar: 23% dos alunos repetiram pelo menos uma vez até ao 6° ano e 20%
chumbaram no 3° ciclo”. No total, até aos 15 anos, chumbar é uma realidade para um em cada
trés alunos portugueses.

Neste sentido, e no que toca a rankings escolares, também consideramos que deva ser
analisado com prudéncia, sendo que muitas vezes possa ndo ser representativo da realidade da
qualidade do ensino educativo, mas nao deixa de ser importante mencionar que no ano de 2018,
no Ranking das escolas do ensino basico e secundario de todo o pais, no caso especifico da ilha
Terceira, a Escola Francisco Ornelas da Camara, na Praia da Vitdria, foi a que ficou pior
classificada.

Assim, este espago para além de se pretender ser uma resposta aos alunos, sobretudo os que
apresentam dificuldades de aprendizagem e estejam inseridos em familias

socioeconomicamente desfavorecidas, também pretende ser um espacgo de formagao, sobretudo
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direcionado ao Terceiro Setor e Educagéo, criando uma alternativa formativa no municipio da

Praia da Vitdria.

3.4. Caracterizagao dos servigos sociais
Terapia da Fala
No ano de 2020 a frequéncia média foi de 5 criangas na freguesia da Vila Nova e de 3 criangas

na freguesia das Fontinhas.

Transporte e acompanhamento personalizado

No ano de 2020 a frequéncia média foi de 20 criangas na freguesia da Vila Nova.

Refeitério social
No ano de 2020 a frequéncia média foi de 4 utentes na freguesia da Vila Nova e 2 utentes na

freguesia da Fonte do Bastardo.

4. Principais atividades desenvolvidas

Nas respostas de creche, ARTE & CATL, depois do triénio 2017-2020 ter sido desenvolvido o
Projeto Educativo "As Artes", no triénio 2020-2023 sera desenvolvido o Projeto Educativo “Cuidar
do Planeta Terra”.

Todas as respostas sociais das freguesias da Vila Nova, Fontinhas, Fonte do Bastardo e
Biscoitos tém desenvolvido, em colaboragao com parceiros e familias, um conjunto de atividades
e projetos relacionados com o tema. Pretendemos dar oportunidade as criangas de contactar
com diversas formas de arte, encaminhando-as na pesquisa, exploragdo, experimentacédo e
observagéo. Pretendemos ainda dar visibilidade aos interesses e aprendizagens das criangas,
valorizando a participagdo das mesmas através de registos realizados através de diversas
formas de arte.

Como referido anteriormente, este Projeto Educativo tem uma implementacdo de 3 anos e
pretende dar a conhecer a comunidade educativa um pouco mais sobre a arte, valorizando e
promovendo o saber.

No primeiro ano letivo, 2020/2021, o subtema abordado sera “Proteger o Oceano”, no ano letivo
de 2021/2022, “Proteger a Terra” e por ultimo, no ano letivo de 2022/2023, o subtema explorado

sera “Proteger o Ar’.
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Ano letivo 2020/2021 — Cuidar do Planeta Terra — Proteger o Oceano:

o Identificar a poluigdo nos mares;

o |dentificar as causas da polui¢do dos oceanos;

0 Reconhecer espécies marinhas;

0 Reconhecer espécies marinhas em vias de extens&o;

o Compreender o conceito de “extingao”;

o Compreender o conceito de “espécie”;

o Conhecer os motivos da extingdo das espécies;

0 Localizar os animais em extin¢ao nas diferentes partes do mundo;
o0 Aprender a respeitar 0 meio ambiente e 0s animais;

o Desenvolver a escrita através de registos sobre a pesquisa (ficha técnica);
0 Adquirir novos conceitos;

o Compreender a importancia da preservagdo do meio ambiente para a sobrevivéncia

dos animais;

0 Realizar visitas de estudo;

o Elaborar atividades juntamente com as Familias e parceiros;

o Conhecer as consequéncias da extingdo de espécies para 0 nosso planeta;
0 Associar 0 mar as energias renovaveis;

o Compreender o conceito de energias renovaveis.

Ano letivo 2021/2022 — Cuidar do Planeta Terra — Proteger a Terra:

o Identificar que recursos naturais estdo disponiveis ao homem;

o Identificar as causas e consequéncias da polui¢éo;

o Compreender o conceito de “poluigdo”;

o Identificar as causas da poluigao da Terra;

o Identificar tipos de lixo;

o Conhecer as vantagens e desvantagens da utilizagdo dos recursos naturais;
o Conhecer o ciclo de vida de diferentes bens de consumo;

o Incorporar praticas de consumo responsavel;

o Compreender as consequéncias do esgotamento dos recursos naturais para as

geragdes atuais e futuras;

o Realizar visitas de estudo;
o Realizar atividades com as Familias;
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o Compreender o conceito e importancia das energias renovaveis.

Ano letivo 2022/2023 — Cuidar do Planeta Terra — Proteger o Ar:

o ldentificar o sol como fonte direta de luz e calor;

o Identificar e rever os diferentes tipos de poluigao;

o Identificar as causas da polui¢do do Ar;

o Identificar os diferentes tipos de lixo;

0 Relacionar varios problemas ambientais com a produgéo de lixo;

o Compreender os processos relacionados com o tratamento do lixo;

o Promover campanhas para informar e mobilizar a comunidade escolar e local para
reduzir, reutilizar e reciclar o lixo;

o Conhecer o conceito dos 3R’s (Reduzir, reutilizar e reciclar);

o Elaborar oficinas de reciclagem;

0 Avaliar o impacto ambiental do lixo, sob o ponto de vista ético;

o0 Sensibilizar os alunos a auxiliarem no cuidado com a instituicdo, nomeadamente nao
colocar o lixo no chdo ou procura de solugdes;

o Estabelecer diferenca entre separar, reciclar e reutilizar;

o Incluir no dia-a-dia das criangas habitos conscientes sobre a reciclagem;

o Realizar visitas de estudo;

o0 Envolver a familia na producéo de brinquedos reciclaveis, como forma de incentivar a

politica dos 3R’s.

Tendo por base os Projetos Educativos e os Projetos Pedagdgicos das respostas sociais de
creche e CATL da Vila Nova, Fontinhas, Fonte do Bastardo e Biscoitos, no ano de 2020
realizaram-se diversas atividades no ambito das diversas areas a desenvolver, entre as quais:
Linguagem Oral e Abordagem a Escrita/ Portugués; Matematica; Educacdo Artistica: Artes
Visuais, Danga, Dramatizacdo e Musica; Educagéo Fisica; Conhecimento do Mundo/ Estudo do
Meio/ Ciéncia; Formac&o Pessoal e Social/Cidadania, Meditagao e Relaxamento.

Realizaram-se atividades no espago da Instituicdo, mas também junto de muitos outros locais da
ilha Terceira, sobretudo na época de verdo, onde os casos de COVID-19 na ilha Terceira eram
praticamente inexistentes. O encerramento das respostas sociais também levou a uma nova

organizag&o interna, levando a criacdo de novos servigos e utilizagdo de meios digitais para
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conseguir chegar diariamente as casas das familias com criangas utentes nas respostas sociais
geridas por Olhar Poente.

Ao contrario dos anos anteriores, néo foi possivel organizar o bailinho de carnaval, que ja era
habitual na freguesia das Fontinhas, e a marcha popular de S&o Jo&o. Estas duas atividades

tiveram um feedback muito positivo da equipa educativa, criangas e Familias.

Quanto aos outros servicos, de realcar a abertura da Academia Olhar Poente. No ano letivo de
2019/2020, a realidade educativa da EBI da Praia da Vitéria era composta por cerca de 1671
alunos, divididos em pré-escolar, 1°, 2° e 3° ciclos. Cerca de 669 alunos faziam parte do 1° ciclo,
342 faziam parte do 2° ciclo e 244 frequentavam o 3° ciclo. No atual ano letivo, mantém-se assim
as dificuldades sentidas pelas familias, na gestao dos horarios escolares e do horario de laboral,
e da necessidade de recorrer a explicadores para colmatar dificuldades sentidas pelas criancas a
nivel escolar.

Aquando do 38° Aniversario da Elevacao da Praia da Vitoria a Cidade, o Sr. Presidente Tibério
Dinis apresentou a “Agenda para a Educagao do Futuro”, referindo a criagdo de “um Centro de
Estudos Municipal, totalmente gratuito, para explicagdes aos anos letivos 10°, 11° e 12° nas
disciplinas de portugués e matematica”. Neste sentido, a Olhar Poente pretendeu associar-se a
esta nobre iniciativa e promoveu, pela primeira vez na ilha Terceira, um espaco de estudos e
explicagbes direcionado para o 1°, 2° e 3° ciclo, com mensalidades de acordo com os
rendimentos do agregado familiar, dando oportunidade a que todas as familias, incluindo as
economicamente mais fragilizadas, possam ter acesso a este servigo.

A educagao é a chave para 0 sucesso escolar e este, hoje mais do que nunca, € uma ferramenta
para 0 sucesso na vida ativa onde se pretende que os seus filhos se venham a inserir. Assim
sendo, a nosso ver € importante, apostar numa educagéo de qualidade desde cedo, reforgar as
aprendizagens escolares e contribuir para o desenvolvimento integral da crianga. Também é
igualmente importante, promover e diversificar 0s apoios necessarios a uma aprendizagem de
sucesso e de interesse, bem como melhorar o processo de aprendizagem através da promogao
de interagdes dos quotidianos escolares e ndo escolares.

Além do reforco ao nivel das aprendizagens escolares, o projeto Academia Olhar Poente —
Centro de Formagdo, Estudo e Atividades, visa dar resposta aos varios niveis do
desenvolvimento integral do individuo, enquanto IPSS que desenvolve a sua atividade sobretudo

nas zonas rurais da Praia da Vitéria, ao nivel da infancia e adolescéncia.
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Neste seguimento, com este projeto, pretendeu-se expandir os servigos para a cidade da Praia
da Vitéria, de forma a que, muitas das familias com criangas inscritas nas respostas sociais de
Olhar Poente, aquando da transicdo de uma escola localizada nas freguesias para o 2° ciclo,
possam ter uma resposta com o nivel de qualidade j& reconhecida pelas familias.

Mas também, pretende-se que, a formagao ao longo da vida faga parte dos nossos pilares de
desenvolvimento, criando uma resposta ao nivel da formagéo continua para adultos. Enquanto
Municipio que aderiu & Global Network of Learning Cities (GNLC) - Rede Global de Cidades de
Aprendizagem da UNESCO, no sentido de promover a educagéo ao longo da vida, dentro e fora
dos estabelecimentos de ensino, a Olhar Poente com esta Academia pretende aliar-se a este
exemplo de boas praticas.

A legislacdo que regulamenta a organizacdo e gestdo do curriculo nacional define a area de
Estudo Acompanhado como sendo nao disciplinar e "visando a aquisi¢do de competéncias que
permitam a apropriagdo pelos alunos de métodos de estudo e de trabalho e proporcionem o
desenvolvimento de atitudes e de capacidades que favore¢am uma cada vez maior autonomia
na realizagdo das aprendizagens" in Diario da Republica, Decreto-Lei n.° 6/2001, de 18 de
janeiro.

Depreende-se que o Estudo Acompanhado nédo tera como fungdo acompanhar os alunos na
realizacdo dos seus trabalhos escolares (TPC), pretende acompanhar os alunos na tomada de
contacto e no treino de técnicas e de métodos de estudo e no desenvolvimento de competéncias
favorecedoras da sua autonomia no estudo.

A vida de hoje em dia nem sempre permite as familias terem disponibilidade de tempo para
assegurar um acompanhamento quotidiano do trabalho escolar dos seus filhos, bem como a
complexidades do curriculo escolar, sendo esta falta de acompanhamento um dos principais
fatores que podem levar ao insucesso escolar.

Com este projeto pretende-se ser um complemento educativo e um refor¢o ao processo de
aprendizagem e de socializagdo a par com a escola. Este resulta da necessidade sentida por
varias familias, e também de alguns elementos da Associagdo de Pais e Encarregados de
Educacéo, devido a falta de explicadores a lecionar préximos dos equipamentos escolares para
onde as criangas se possam dirigir autonomamente apds o periodo escolar.

Assim sendo, este projeto além de ser uma resposta que visa apoiar criangas e pais, apoiar na

realizacdo dos trabalhos de casa tem como objetivos: desenvolver competéncias como a

autonomia na realizagdo de aprendizagens escolares; ensinar a crianga a gerir o seu trabalho
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escolar e horarios; desenvolver e treinar com a crianga métodos e habitos de estudo;
acompanhar as matérias escolares; dar apoio ao estudo e na preparagdo para os testes de
avaliagéo; atuar de forma a ajudar na resolucao as dificuldades dos alunos.

Para as familias torna-se fundamental que os seus filhos executem os trabalhos de casa de
forma correta, tenham acompanhamento durante o seu estudo de forma a eliminar quaisquer
dificuldades sentidas durante a sua realizagdo e que ao mesmo tempo que adquiram autonomia
e confianga.

Neste espago, pretende-se desenvolver todas estas competéncias através de métodos e
técnicas pedagdgicas adequadas as carateristicas de cada crianga implementadas por
professores, em grupos pequenos de forma a otimizar as aprendizagens, num ambiente calmo e
de confianga. As sessdes estruturadas terdo uma duragdo de 1h30 (no caso de apoio ao estudo)
e a carga horaria semanal dependera do tipo de servico que as familias pretenderem (trés, ou
cinco dias da semana). O pregario, como ja foi referido, tera em conta, para as familias que
assim o pretendam, uma mensalidade de acordo com a comparticipa¢do familiar dependera do

escaldo de rendimentos per Capita.

Objetivos:

e Favorecer a relagdo inter-relacao familia/escola/comunidade/instituicdo, aproveitamento
e rentabilizando todos os recursos do meio;

e Apoiar na realizagéo dos trabalhos de casa;

e Criar e implementar métodos e habitos de estudo;

o Desenvolver competéncias de estudo e de aprendizagem de métodos de trabalho e
organizagao;

e Proporcionar um ambiente propicio ao desenvolvimento integral da crianga ou jovem, por
forma a ser capaz de desenvolver confianca e autonomia na realizagdo das
aprendizagens escolares;

o Proporcionar um ambiente onde a crianga ou jovem seja capaz de se expressar num
clima de compreensao, respeito e aceitagdo de cada um;

e Avaliar constantemente o desenvolvimento das nossas criangas e jovens e da pratica
desenvolvida de modo a adequarmos 0 nosso desempenho as necessidades de cada
um ou do grupo em geral, e onde contamos ainda com 0 apoio dos nossos parceiros

sobretudo ao nivel da Psicologia e Terapia da Fala, no sentido de sempre que for
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necessario fazer o devido encaminhamento para avaliagdo dos que possam apresentar

a necessidade de outro tipo de intervencao.

5. Recursos Humanos

A Olhar Poente — Associagdo Desenvolvimento tem vindo a aumentar o seu quadro de
colaboradores, passando de 14 no ano de 2019 para 18 no ano de 2020, muito devido ao
aumento do numero de criangas utentes em cada uma das respostas sociais e servigos,
associado a abertura de novas respostas e servigos sociais. Varias das pessoas que estavam
enquadradas em programas ocupacionais e estagios, foram analisadas pela Diregao Pedagdgica
como pessoas validas e com competéncias necessarias, tendo a Instituicdo celebrado contratos
ao abrigo do apoio a contratagdo promovido pelo Governo dos Agores.

No ano 2020, com o aumento de respostas sociais, a Olhar Poente reestruturou a sua organica,
passado de uma Diretora Pedagdgica para uma Dire¢cdo Tecnico-Pedagdgica, composta pela
Diretora Pedagogica Marina Machado e pela Diretora Técnica Véania Silva. Com esta mudanga,
foi possivel chegar a parte pedagdgica e técnica de uma forma mais estruturada, permitindo um
melhor acompanhamento junto da equipa, ajudando-a a melhor estruturar o dia-a-dia de
trabalho.

Também importa destacar que o nimero de pessoas que temos afetas a cada resposta social é
0 exigido nas Licencas de funcionamento emitidas pelo ISSA, IPRA, onde vem refletido o quadro
pessoal necessario para cada resposta social, numero este que a Olhar Poente é obrigada a
cumprir perante a lei, mas que tem a contingéncia de ano ap6s ano ter que se socorrer de
projetos socioprofissionais para poder colmatar a falta de funcionarios do quadro devido aos
parcos recursos financeiros da Instituicdo e inexisténcia de decisdes politicas fortes quanto ao
aumento do numero de vagas contratadas pelo Governo dos Agores conforme consta na
plataforma SIADS.

Em 2020, e anos anteriores, 0 quadro de pessoal ja devia ter aumentado por custa do aumento
de respostas e numero de criangas inscritas, mas por for¢a da falta de acordos de cooperagao
valor-cliente em numero suficiente, e por outro lado, os existentes com poucas vagas
contratadas pelo Governo dos Agores, fazem com que néo seja possivel a contratagao, mas sim,
o0 aproveitamento de pessoas desempregadas ao abrigo de programas ocupacionais, dificultando
assim a existéncia de uma estratégia a médio e longo prazo, como ser previsivel e expectavel
para uma Instituicdo que nos ultimos 10 anos passou de 4 criangas utentes para perto de 300

criangas.
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6. Medidas de Emprego e Apoio a Contratagao
Sempre que possivel, a Olhar Poente recorre as medidas de emprego e apoio a contratagéo
promovidas pelo Governo dos Agores através da Direcdo Regional do Emprego e Qualificagéo
Profissional, sobretudo porque sao escassos os montantes definidos nos acordos de cooperagédo
valor-cliente celebrados com o departamento da Solidariedade Social do Governo dos Agores.
Os apoios financeiros de contratacdo que a Olhar Poente tem recorrido tém sido a pedra basilar
que permite o normal funcionamento da Instituicdo, uma vez que, tém sido o suporte financeiro
para o reduzido numero de acordos de cooperagdo valor-cliente e correspondente reduzido
numero de vagas contratadas, e como consequéncia, montante de comparticipagéo reduzido.
Sao muitos os exemplos de novas pessoas contratadas que inicialmente estavam abrangidas
pelos programas ESTAGIAR, CTTS, PROSA e outros.
A Olhar Poente tem recorrido a trés formas distintas:
a) Programa Estagiar: transi¢do para a vida ativa de jovens recém-formados;
b) Programas de Inser¢cdao Socioprofissional: Melhorar a empregabilidade dos
desempregados ocupados;
c) Apoio a Contratagao: Criagdo de novos postos de trabalho e promogéo de criagéo de
postos de trabalho permanentes.
Com a pandemia e abertura de novos programas promovidos pelo Governo dos Acgores, foi
permitido acolher novas pessoas que permitiram garantir o bom funcionamento das respostas
sociais, que de outra forma teria sido impensavel dar a resposta que foi dada em tempos de
pandemia:
a) CET: Assegurar e reforcar a capacidade de resposta das instituicdes publicas e de
solidariedade social nas areas da salde e do apoio social durante a pandemia COVID-
19;
b) REACT-EMPREGO: tem como finalidade a promog&o da empregabilidade através da
integracéo profissional de desempregados subsidiados e nao subsidiados, reforgando a

aquisicdo e manutencédo de competéncias socioprofissionais.

7. Visita de acompanhamento técnico
Das visitas realizadas, tanto pelo Instituto da Agdo Social dos Agores, IPRA, Delegagéo de
Saude da Praia da Vitéria, como pelas Técnicas de Acédo Social da Camara Municipal da Praia

da Vitdria e equipa de fiscalizagdo da Cooperativa Praia Cultural, a apreciagédo geral, consignada
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nos respetivos relatérios, indicou no ano de 2020, como em todos os anteriores, 0 cumprimento

da legislagdo e normativos em vigor.

8. Conselho Consultivo e Pedagégico

No dia 31 de janeiro de 2020, na Sala Nobre do edificio da Junta de Freguesia das Fontinhas,
reuniu o Conselho Consultivo e Pedagogico, com representantes do Governo Regional dos
Acores, municipio da Praia da Vitéria, Junta de Freguesia das Fontinhas, Representantes de
Pais, Direcéo, Direcdo Pedagdgica e Representante das Funcionarias da Olhar Poente. Estas
reunides anuais tém como objetivo estimular o trabalho em rede e ouvir as principais partes
interessadas no desenvolvimento deste projeto educativo e pedagdgico. Dos varios assuntos
abordados, destaca-se: 1) o projeto-piloto de meditagao e relaxamento, que tem envolvido as
criangas e familias, denominado EducaMente; 2) novos servigos sociais, entre 0s quais a
Lavandaria Social promovido em parceria com o Centro Comunitario Espirito Santo da Vila Nova;
3) Realidade das vagas contratadas pelo Governo dos Agores através dos acordos de
cooperagao valor-cliente em vigor. Foi também partilhado com todos os presentes, um quadro,
onde foi feita uma analise SWOT, para se ter uma perspetiva das Partes Interessadas
Relevantes.

Desde 2015 que estas reunides tém sido promovidas, sendo uma mais-valia para a estratégia
aplicada pela diregdo da Olhar Poente, que desta forma, consegue interligar as varias pessoas e

parceiros, que representam o trabalho em rede para cumprimento de objetivos comuns.

9. Investimento

No decorrer do ano de 2020 a Instituigdo ndo conseguiu investir no que estava previsto no Plano
e Orcamento 2020, nomeadamente, investimento numa ou duas viaturas de 9 lugares que
permitisse substituir a atual que apresenta graves problemas mecanicos, conforto e seguranca.
Em 2020 foram feitas duas candidaturas ao programa SOLIDARIEDADE EM MOVIMENTO
promovido pelo Governo dos Agores, mas ambas vieram indeferidas por falta de cabimento
orcamental. Outros pequenos investimentos foram feitos, mas com muita cautela, sobretudo
devido a pandemia e as consequéncias nefastas que teve e podera vir a ter nos rendimentos das
familias, onde vérios elementos do agregado das familias com criangas inscritas na Olhar
Poente, perderam 0 emprego ou viram 0s seus negécios com reducgdo drastica de receitas,
tendo como consequéncias a possibilidade de suspensdo ou anulagdo dos contratos com a

Olhar Poente.
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Mesmo assim, a Olhar Poente fez alguns dos seguintes investimentos:
« Mobiliario (estantes, caixas de arrumacéo, armarios, fraldario);
« Material Ludico (Jogos, livros e brinquedos diversos);
« Material informatico (colunas, pen’s);
o Material eletrénico (trituradora de papel);
» Material de desgaste (utilizado durante as atividades);
o Material de Pintural (tintas para o interior dos edificios);
« Investimento no interior das novas respostas e servigos dos Biscoitos e Santa Cruz;
o Aquisi¢do de maquina de lavar e secar roupa;
e Reparagéo de anomalias e avarias (maquina de lavar roupa, loi¢a, fechaduras, extenséo

de agua, entre outros);

10. Projetos e Desenvolvimento

O crescimento, desenvolvimento e consolidagdo da intervencdo realizada pela Olhar Poente
passa, também, pela sua capacidade de criar respostas e servigos inovadores, encontrar novos
projetos e novas formas de financiamento, suportando desta forma uma mediagéo integrada e
holistica junto da comunidade e do territério de intervengéo.

Desta forma, destacamos como resultados fundamentais relativos ao ano de 2020 o seguinte:

10.1 EducaMente - Projeto de Meditacao & Relaxamento

O desenvolvimento do projeto EducaMente é centrado na Meditagéo, Relaxamento e atividades
que estimulam a concentragéo e o contato com o universo interior de cada um.

Todavia, o propdsito transcende a muitas outras competéncias e valores. Como em todos os
projetos educativos/pedagogicos o objetivo é preparar as criangas para um futuro promissor e
munido de ferramentas que permitam enfrentar os desafios com a melhor preparagéo possivel.
Enquanto o sistema educativo tende a focar-se mais no desenvolvimento cognitivo, cabe a
outros agentes de socializagdo que evoluidos na sua tomada de consciéncia fazem chegar esta
expansao as criancas, familias e professores. Sempre houve a preocupagdo de desenvolver
aptiddes nas criangas para serem bem-sucedidas enquanto adultos. Todavia, hoje somos mais
capazes de o fazer do que no passado porque a nossa consciéncia acompanhou a evolugao e
como tal, ndo podemos perpetuar lacunas no que é educagao integral das criangas e jovens, em
detrimento do desenvolvimento unicamente cognitivo. Estamos a falar em educar a

autovalorizagdo, regulagdo emocional, valores sociais na sua escala abrangente, gestdo de
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stress e frustragdo, autodisciplina e organizagdo, capacidade de se relacionar com diferentes
estruturas, valorizar a vida e ser grato pelo todo de que fazem parte. Passar a mensagem que
todas as experiéncias nos trazem aprendizagens, ajudam-nos a evoluir e que devemos ser
gratos por isso € um grande desafio, mas tera grande impacto no futuro das criangas.

E fundamental ndo descurar da necessidade natural que as criancas precisam de aventuras, de
explorar, de brincar e se divertirem e quer seja, de forma livre ou orientada pedagogicamente,

tem de ser uma premissa para as estruturas que podem promover este desenvolvimento global.

10.2 Sistema de Gestao da Qualidade

No ano de 2019 demos inicio ao servigo de consultoria externa com vista a implementagéo do
SGQ nas respostas e servigos sociais promovidos por Olhar Poente, que se pretende que venha
a assumir um papel central na prestacdo dos cuidados e na dinamizagao dos servigos a todos os
utentes e familias de uma forma generalizada. Tendo em conta a expans&o territorial das
respostas sociais geridas pela Instituigdo, assim como, o aumento do numero de criangas
utentes e simultaneamente um aumento do quadro de pessoal, torna-se fulcral constituir um
instrumento de melhoria das respostas e servigos da Olhar Poente, tendo sempre presente a
satisfacdo das necessidades e expectativas dos utentes. Estava prevista a certificacdo em
novembro de 2020, mas devido a pandemia existiu um atraso na consolida¢do do processo e
implementagdo e execugdo dos novos instrumentos. O primeiro semestre de 2021 sera para
concluir todos os processos, onde se inclui 0 processo de Gestéo do Sistema e da Melhoria, que

€ essencial para tracar os objetivos e estratégias.

10.3 Certificagao de Entidade Formadora

No ultimo dia de dezembro de 2020, a Olhar Poente submeteu o pedido de certificagdo de
entidade formadora. Assumimos que é essencial a criagdo de novos projetos e servicos,
complementares ao principal, € que permita a médio prazo serem ndo sé sustentaveis, como
também que permita apoiar os fins sociais a que nos propomos. Desta forma, surge o projeto de
Formagéo e Qualificagdo que visa promover formagdes presenciais e a distancia, sobretudo na
area da Educacao, Ciéncias Sociais, Saude e Prote¢do Social.

Com a certificacdo, e tendo como instrumento de trabalho o Manual da Qualidade, sera
preponderante no desenvolvimento da relagao com os seus formadores e formandos, parceiros e
partes interessadas, no envolvimento de todos os recursos humanos, numa perspetiva de

melhoria dos seus servigos e formagdes.
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RELATORIO DE CONTAS

11. Relatério de Atividades e Contas - Contextualizagao

Apresentam-se aos associados 0os documentos de prestacdo de contas do ano de 2020, que
encerrou com um resultado positivo de 52.957,83€

Ao contrario do ano anterior onde o resultado foi negativo, o resultado passa a positivo, porque
existiram os seguintes apoios pontuais:

1) do municipio da Praia da Vitdria através da Cooperativa Praia Cultural, no decorrer do
encerramento das respostas sociais decretado pelo Governo dos Agores, no montante
de 56 711,51€;

2) do Governo dos Agores através do programa AME - Antecipacdo da Liquidez Abril
(2020) no montante de 9.001,12%€;

3) do Governo dos Acores através dos programas socioprofissionais permitiu uma
poupancga em vencimentos no montante de 35.915,64€;

4) ainda do Governo dos Agores a prorrogacdo dos programas estagiar para 5 nossas
estagiarias permitiu uma poupanga em vencimentos superior a 18.000,00€.

Os apoios anteriores atingiram uma receita no valor de 65.712,63€ (os dois primeiros apoios) e

uma diminuicdo na despesa no montante de 53.915,64€ (o terceiro e quarto apoio).

Com estes apoios foi possivel:
1) garantir o nivel de emprego (e até aumentar em dezembro de 2020);
2) né&o aderir ao regime de Layoff aquando o encerramento decretado pelo Governo dos
Acores, entre margo e maio, evitando assim custos acrescidos para o Estado e Regi&o;
3) garantir a prestacdo de servico de creche e CATL, embora a distancia, através de

sessoes educativas diarias online em direto.
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Por outro lado, ndo menos importante, nesta contextualizagéo de contas, é perceber que a Olhar

Poente ainda sobrevive, infelizmente, muito por conta dos programas socioprofissionais, que no

ano de 2020 os desempregados ocupados ao abrigo desses programas na Olhar Poente

auferiram em remuneragdes o montante de 35.915,64€, valor este ndo suportado pela

Instituicdo. Como o quadro de pessoal da Olhar Poente é reduzido, ndo podendo aumentar o

numero de colaboradores devido a falta de receita decorrente de desadequados acordos de

cooperagao valor-cliente e que mensalmente a Olhar Poente atualiza a frequéncia de utentes no

SIADS (Sistema de Informagédo e Apoio a Decisdo Social).

Esta tarefa de garantir a sustentabilidade da Olhar Poente, e projetar um futuro mais sélido e

com emprego estavel, tem sido inglorio, devido:

1) A inexisténcia de vagas contratadas pelo Governo dos Agores ajustadas & realidade da

Olhar Poente (e do conhecimento do préprio Governo dos Agores através do acesso ao
SIADS), conforme definido no Decreto Legislativo Regional n.° 16/2012/A de 4 de abril,
que aprova o Codigo da Agao Social dos Agores e define o regime juridico do sistema de
acao social dos Agores, estabelecendo as modalidades de contratos de cooperagdo com

as IPSS, entre as quais o contrato de cooperagao valor-cliente;

2) A falta de transferéncias do Governo dos Acores decorrentes das novas formulas

utilizadas para os calculos do valor da prestagao pecuniaria mensal, conforme definido
no Despacho Normativo n.° 43/2019 de 7 de novembro de 2019, que fixa os termos e
valores que definem as prestagdes pecuniarias devidas as instituicbes pelos servigos

prestados na valéncia de Centro de Atividades de Tempos Livres;

3) A falta de transferéncias do Governo dos Agores decorrentes das novas formulas

utilizadas para os célculos do valor da prestagao pecuniaria mensal, conforme definido
no Despacho Normativo n.° 9/2019 de 14 de fevereiro de 2019, que fixa os termos e

valores que definem as prestacdes pecuniarias devidas as instituicbes pelos servigos
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prestados na valéncia de Creche no ambito dos contratos de cooperagéo — valor cliente,

nos termos do disposto no artigo 108.° do Codigo da Agdo Social dos Agores.

Em resumo, quanto ao ponto 1), das 235 criangas utentes das respostas sociais, 0 Governo dos
Agores s6 tem contratadas 87, sendo um numero muito reduzido das muitas vezes denominadas
vagas sociais.

Quanto aos pontos 2) e 3), as majoragdes previstas nos mencionados Despachos Normativos
nao tiveram efeitos praticos para a Olhar Poente, uma vez que nao foram realizadas as
transferéncias previstas. Ambos os despachos tiveram por base a negociagdo da URIPSSA,
URMA e Secretaria Regional da Solidariedade Social, e que devia ter produzido efeitos e ndo
produziu.

A Olhar Poente, a exemplo do requerido a 31 de dezembro de 2020, requer anualmente ao
Governo dos Agores através da plataforma online SIADS a reviséo dos acordos de cooperagao
valor-cliente, tendo em consideragéo o critério da frequéncia mensal e comparticipagéo familiar
registadas no Sistema de Informag&o de Apoio a Decis@o Social (SIADS), uma vez que, mais de
60% da frequéncia registada em SIADS nao esta contratualizada com o Governo dos Agores.
Por outro lado, felizmente, a Olhar Poente tem a lotagdo praticamente preenchida em quase
todas as respostas sociais, demonstrativo da necessidade da existéncia destas respostas nas
freguesias onde estéo instaladas, que decorre do desenvolvimento prospetivo das necessidades
publicas destas respostas sociais em fungao dos objetivos da politica social regional. Por outro
lado, pelo reconhecido trabalho de exceléncia que tem potenciado as criangas, familias,
comunidade e partes interessadas.

No final de 2020, apenas 87 vagas estavam contratualizadas com o Governo dos Agores para
um total de 274 criangas utentes das vérias respostas e servigos promovidos pela Olhar Poente,

onde se inclui as 235 criangas utentes da creche e CATL. Faciimente se deduz o numero

36




A RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS

olhar
poente

insuficiente e que exclui praticamente dois ter¢os das familias que tém filhos inscritos na Olhar
Poente. Sumariamente, s6 87 familias tém acesso as mensalidades de acordo com a Tabela da
Seguranga Social para as creches e CATL's, ficando as restantes 148 familias com uma tabela
de mensalidades privada, mais desfavoravel, tanto para as familias como para a Olhar Poente,
que nao consegue assim auferir os montantes necessarios para cobrir 0 custo médio real por
utente em cada uma destas respostas sociais.

Ao longo do tempo tem existido um aumento do nimero de familias interessadas em inscrever
os seus filhos na Olhar Poente, que levou até a presente data a atingir a lotagdo maxima em
respostas de algumas freguesias, existindo lista de espera. Acontece que, muitas destas familias
possuem rendimentos dos escaldes mais baixos da Tabela da Seguranga Social, € que ndo
sendo acompanhado com um aumento do numero de vagas contratadas pelo ISSA, IPRA, cria
dificuldades para ambas as partes. Em dezembro de 2020, as vagas contratadas cifravam-se
apenas em 43,47% de vagas contratadas em creche e 30,83% de vagas contratadas em CATL.
Reforcamos mais uma vez que, das 187 familias com criangas utentes, a Olhar Poente apenas
auferiu comparticipacdo que suporta o custo médio real dos utentes para 87 criangas, ficando
com défice num nimero elevado de familias que pagam mensalidades abaixo do custo médio
real por utente, ou seja, 62,97% das familias com criangas utentes na Olhar Poente estdo
excluidas dos beneficios decorrentes da Tabela da Seguranca Social para creches e CATL's.
Também importa referir que, 0 acordo de cooperagao valor-cliente para a creche das Fontinhas e
Fonte do Bastardo, s&o de apenas 15 e 10 vagas contratadas pelo ISSA, IPRA para as 35 e 32
vagas disponiveis respetivamente. E totalmente impensavel considerar-se ser possivel definir
estratégias a médio e longo prazo, nomeadamente, em converter os atuais programas
ocupacionais em contratos de trabalho que garantam a estabilidade necesséria as Funcionarias

e Instituigéo, e por outro lado, mensalidades justas e equitativas para Familias e Criangas.
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Também ainda devido a pandemia, e ao encerramento decretado pelo Governo dos Agores entre
marco e maio de 2020, originou uma quebra nas Vendas e Servigos Prestados relativamente ao
ano anterior.

Importa referir que, dando continuidade aos anos anteriores, mantém-se o aumento dos gastos
com pessoal, atingindo em 2020 o valor de 309.478,53€. S6 n&o é superior, como era suposto e
expectavel, porque mantemos muitas pessoas integradas através de programas ocupacionais e
estagios, que vao saindo e entrando novos, contra a nossa intengao de criagdo de emprego,
porque assim somos obrigados devido a falta de acordos de cooperagao justos e que garantam
a sustentabilidade desta IPSS a curto prazo. Muitos dos desempregados ocupados integrados
na Olhar Poente, possuem a competéncia necessaria para integragdo no quadro, € alguns
passam a ter um forte vinculo afetivo com as criangas, que importaria manter.

A despesa com os almogos fornecidos pela Casa do Povo do Porto Judeu e Centro Comunitario
Espirito Santo da Vila Nova continuam a aumentar. Se para as vagas contratadas através dos
acordos de cooperacao valor-cliente esse custo é suportado, em parte, pelas mensalidades das
familias e pelo duodécimo das vagas contratadas, para as outras sem comparticipagdo, que
como pudemos verificar séo cerca de dois ter¢os das nossas criangas utentes, os valores das
mensalidades sdo inferiores ao custo médio real do utente, originando assim perdas recorrentes
para a Instituigéo.

Por fim, as contribuigbes para a seguranga social atingiram o montante de 50.871,86€,
contabilizada como Gastos de pessoal para a Olhar Poente e como receita na conta corrente da

Regido Autdnoma dos Agores.

Analise Econdmica e Financeira da Olhar Poente — 2020

11.1 Elementos relevantes da Demonstrag¢ao de Resultados
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Em 2020 foram contabilizados 182.418,23€ em servigos prestados, o que significa uma reducéo
de 7.556,12€, ou seja, uma diminuicdo de 3,98% face ao periodo homélogo do ano anterior.
Mesmo com o aumento de respostas sociais, mais duas a partir de setembro de 2020, existiu
uma reducgao nas Vendas e servigos prestados, devido ao encerramento das respostas sociais
por um periodo de dois meses e meio devido a pandemia COVID-19.

Os subsidios e comparticipa¢des aumentaram, atingindo um valor de 324.855,16€. Neste aspeto
importa relevar que ainda devido as consequéncias do COVID-19 existiu um apoio pontual do
municipio da Praia da Vitoria através da Cooperativa Praia Cultural no montante de 56 711,51€ e
outro do Governo dos Agores através do programa AME - Antecipagao da Liquidez Abril (2020)
no valor de 9.001,12€, valores estes que justificam em boa parte 0 aumento de subsidios e
comparticipagdes de 2019 para 2020. Também 28.183,38€ sao referentes a subsidios de apoios
a promogao do emprego, direcionados Unica e exclusivamente a empregabilidade, que deixarao
de existir nos anos seguintes.

No Custo das Matérias consumidas existiu uma diminuicdo de 6.227,74€, fixando o valor em
65.716,27€, 0 que em 2019 tinha sido de 71.944,01€

O Fornecimento e Servigos Externos foi de 79.289,90€. Mesmo tendo existido encerramento das
respostas por um periodo de dois meses e meio, existiu nos meses seguintes um aumento nas
despesas de limpeza, higiene e conforto devido as novas medidas adotadas na Olhar Poente e
recomendadas pela Autoridade de Salde Regional, mais ainda com o0 aumento de outras duas
respostas sociais na freguesia dos Biscoitos. Também neste periodo de encerramento houve um
aumento de despesa em conservagao e reparagado, uma vez que ao longo do ano, praticamente
nao existem dias Uteis disponiveis para trabalhos mais profundos nos edificios e equipamentos.
O material de escritdrio/leconomato sofreu também um aumento devido a mais duas respostas
sociais, verificando-se uma maior despesa por exemplo em tinteiros para impressoras, papel,

pastas e afins para organizagdo processual. Também os servicos especializados sofreram um
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aumento em 2020, sobretudo relacionado com o servico de consultoria no ambito das
certificagdes a decorrer.

Também se verificou um aumento nos Gastos com Pessoal de 51.855,77€ ficando nos
243.604,65€ em 2019 e de 309.478,53€ em 2020. Prevé-se que continue a existir um aumento
de gastos com pessoal nos anos seguintes, tendo em conta, que com o término de programas
ocupacionais ou estagios, permitird a integracdo de novas pessoas necessaria para o normal
funcionamento da Instituicdo e que a lei assim o exige (desde que exista uma revisdo clara dos
atuais acordos de cooperagéo valor-cliente).

Foram obtidos outros rendimentos e ganhos num total de 2.934,08€, com restituicdo de
impostos.

Os outros gastos e perdas situaram-se no valor de 192,41€, valor inferior aos 3.788,81€
verificados em 2019.

As depreciagdes dos ativos da Instituicio foram de 2.572,53€ em 2020, e de 4.135,43€ em 2019.

Terminamos com um Resultado Liquido Positivo de 52.957,83€

11.2 Elementos relevantes do Balango

Os ativos ndo correntes situaram-se em 7.086,42€, tendo descido 1.119,46€ comparando com o
ano anterior que apresentou um valor de 8.205,88€. J& de 2018 para 2019 também tinha existido
uma reducgéo de cerca de 4.168,66€.

A divida de clientes aumentou para 33.900,59€ o que equivale a mais 4.432,84€ em comparagéo
com 2019 que apresentou 0 valor de 29.467,75€. Ja no ano transato tinha existido um aumento
de mais 10.063.58€ em comparagdo com 2018. Este ponto é reflexo do ja referido anteriormente,
traduzindo-se em parte pelo aumento de familias com dificuldades econémicas e que néo
conseguem cumprir atempadamente com as mensalidades praticadas pela Instituicéo, que se vé

obrigada a aplicar devido as razdes anteriormente expostas.
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Também o Total ativo corrente aumentou para 129.302,01€, o que significa mais 53.567,21€
quando comparado com 2020, que apresentou o valor de 75.734,80€. J& as contas de 2019
tinham apresentado mais 18.409,24€ do Total ativo corrente em comparagao com 2018.

Por outro lado, as disponibilidades da Institui¢do (caixa e depositos) apresentam um valor de
74.238,60€.

Globalmente o ativo total da Instituicdo foi aumentado 53.567,21€, tendo agora um valor de
129.302,01€.

Em 2020, o capital proprio ascendeu a 73.545,11€. Analisando com o exercicio do ano transato
representa uma variagao positiva de 52.957,83€.

Em relagdo ao Passivo corrente aumentou as dividas a Fornecedores para 7.691,18€ o que
equivale a mais 980,24€ em comparagdo com 2019. Em Outros passivos correntes aumentou
em 4.235,39€, sendo neste momento 39.153,47€.

No geral o Passivo total, contrariamente as contas de 2019 que tinha aumentado em 27.010,93€,
com um valor de 55.147,52€, as contas de 2020 foi diminuido em 609,38€, apresentando agora

um valor de 55.756,90¢€.

Em sintese, no ano de 2020, existiram apoios que permitiram superar as consequéncias da
nova pandemia que levaram ao encerramento das respostas sociais decretado pelo Governo dos
Acores. As contas apresentaram o Resultado liquido do periodo de 52.957,83€, sobretudo
devido a estes apoios pontuais:
a) Apoio do Governo dos Agores através do programa AME - Antecipacado da Liquidez Abril
(2020) no valor de 9.001,12€;
b) Apoio do municipio da Praia da Vitéria através da Cooperativa Praia Cultural no

montante de 56 711,51€;
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c)

e)

f)

Deciséo do Governo dos Agores em prorrogar o programa Estagiar para 5 estagiarias,
que representou uma redugéo superior a 18.000,00€ em vencimentos;

Decisdo do Governo dos Agores em promover novos programas de insercdo de
desempregados (CET e REACT-EMPREGO) que permitiu & Olhar Poente inserir 5
novas pessoas, imprescindiveis como resposta ao contexto da pandemia, sendo os
vencimentos suportados pelos programas, que implicou uma redugdo aproximada de
28.500,00€ em Gastos com Pessoal;

Contratualiza¢do do acordo de cooperagao n.° 137/2020 com o Governo dos Agores, no
montante de 2.500,00€, para apoio a aquisicdo de materiais e equipamentos de
protecdo a COVID-19;

Todos os apoios anteriores, que visaram superar as consequéncias da COVID-19, e que
permitiu a Olhar Poente ter acesso, pontualmente, a subsidios extraordinarios na ordem
dos 68 212,63€ e uma poupancga em gastos com o pessoal em cerca de 46.500,00€, que
na eventualidade de ndo terem existido o Resultado liquido do periodo passaria de um
resultado positivo de 52.957,83€ para um negativo na ordem dos 61.754,80€ (caso
fossem contabilizados o0s desempregados ocupados através dos programas

socioprofissionais, originaria resultados negativos muito superiores).

Uma vez que, estamos numa fase de incertezas sobre o impacto e consequéncias que estdo

relacionadas com a pandemia, nomeadamente, a percentagem de novos desempregados e

encerramento de atividade de pequenos negocios, surge a necessidade urgente de no primeiro

semestre de 2021 vermos aumentado o nimero de vagas contratadas com o Governo dos

Agores para as respostas sociais das Fontinhas e Fonte do Bastardo, assim como, a celebragéo

de dois novos acordos para a freguesia dos Biscoitos, que visem permitir mensalidades de

acordo com os rendimentos do agregado familiar, sobretudo daqueles que passaram a ver
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reduzido os seus rendimentos e que se encontram numa situagdo mais fragilizada e exposta a
desigualdade no acesso as respostas para a primeira infancia.

Com o esforgo da Olhar Poente, nos calculos das mensalidades, tem permitido dentro do
possivel uma maior aproximacao na equidade no acesso as respostas através de mensalidades
de acordo com os rendimentos, mesmo para as vagas nao contratadas pelo Governo dos
Acores, possibilitado assim 0 acesso as respostas sociais a um maior numero de familias,
independentemente dos seus rendimentos, estando lotada a capacidade méxima instalada em
varias respostas, o que comprova a importancia destas respostas sociais para a freguesia,
municipio e ilha.

A realidade atual, indica-nos um numero elevado de familias agorianas a viver em situagéo de
pobreza, e outras tantas, que no ultimo semestre perderam o emprego ou que estdo a receber 0
rendimento social de insercdo, aspetos estes que ndo podem ser descurados. Em contrapartida,
a qualidade da prestagdo dos nossos servigos — reconhecimento dado por parceiros sociais e
comunidade em geral, e a execucao de politicas sociais que protejam quem mais precisa, s&o
dois fatores de estabilidade que estamos a crer que irdo garantir o equilibrio financeiro da Olhar
Poente e a manutengdo dos atuais e criagdo de novos postos de trabalho, elementos fulcrais
para a continuidade da resposta de qualidade que a todos habituamos.

Este deve ser o entendimento de todos os parceiros sociais, e estamos convictos que assim
sera, sobretudo pelo Governo dos Agores. Destaca-se mais uma vez que a Olhar Poente, na
area social do territério da Praia da Vitéria, é a Unica IPSS que possui respostas sociais de
carater ndo residencial, dirigidas a criancas, jovens e familias. Quanto mais capaz for a
Instituicdo, melhor e mais assertivas serdo as suas respostas aos utentes, familias e
comunidade. Atualmente, a Olhar Poente é uma resposta para familias residentes nas 11

freguesias do municipio da Praia da Vitéria e de 9 freguesias do municipio de Angra do
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Heroismo, com 274 criangas inscritas em dezembro de 2020 e que diariamente frequentam as

nossas respostas e servigos.

Segundo o presidente do Governo Regional dos Agores, Dr. José Manuel Bolieiro, as IPSS
“estéo, injustamente, em situagéo financeira muito dificil, porque se substituem a Regido em
muitas fungbes sociais e depois ndo tém a devida compensagdo financeira”, sendo preciso
segundo o proprio “fazer justica as IPSS em futuros acordos de cooperagdo com estas
instituicbes”, uma vez que, “atualmente estas instituicbes estdo subfinanciadas, o que néo é
justo”.

A Olhar Poente, pelo que detalhadamente apresentou neste Relatorio e Contas, € uma destas
IPSS que na Regido ainda ndo consegue garantir a sua sustentabilidade e definir uma estratégia
a médio prazo, e que quanto mais cedo inverter a situagdo, melhor conseguira enfrentar os

desafios que se avizinham.

12. Proposta de aplicagao de resultados

Propdem-se que o resultado liquido do exercicio de 2020, no valor de 52.957,83€ tenha a
seguinte aplicacao:
Reserva Legal.........ccccoeovvnninne

Resultados Transitados.............. 52.957 ,83€

Agualva, 24 de margo de 2021

A DIREGAO

Assinado por : SERGIO ADRIANO CARVALHO DO
NASCIMENTO
Num. de Identificacao: BI115436073
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OLHAR POENTE - ASSOCIACAOQ DESENVOLVIMENTO (

'

-
Anexo as demonstragdes financeiras 7 .

em 31 de Dezembro de 2020

1 IDENTIFICACAO DA ENTIDADE

1.1- Olhar Poente — Associacio Desenvolvimento
1.2- Sede: Quinta Da Serraria, Caminho Novo, Escritério F
1.3-Natureza da Atividade: Associagdo De Direito Privado
1.4- CAE: 88910 — Atividades de cuidados para criancas, sem alojamento
CAE: 55203 — Colénias e campos de férias
CAE: 85100 - Educagéo pré-escolar
CAE: 94995 - Qutras atividades associativas, n.e.
CAE: 49320 - Transporte ocasional de passageiros em veiculos ligeiros

1.5- Nuimero médio de empregados durante o ano: 26

2 REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAO DAS DEMONSTRACOES

FINANCEIRAS

Em 2020 as Demonstragées Financeiras foram elaboradas no pressuposto da continuidade das
operacdes a partir dos livros e registos contabilisticos da Entidade e de acordo com a Norma
Contabilistica e de Relato Financeiro para as Entidades do Sector No Lucrativo (NCRF-ESNL)
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 36-A/2011 de 9 de Margo. No Anexo Il do referido Decreto, refe-
re que o Sistema de Normalizag&o para Entidades do Sector N&o Lucrativos & composto por:

» Bases para a Apresentacéo das Demonstragdes Financeiras (BADF);

* Modelos de Demonstragdes Financeiras (MDF) — Portaria n.° 220/2015 de 24 de Julho;
» Cddigo de Contas (CC) — Portaria n.° 106/2011 de 14 de Margo,

¢ NCRF-ESNL ~ Aviso n.° 6726-B/2011 de 14 de Marco;

3 PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

As principais politicas contabilisticas aplicadas pela Entidade na elaboragéo das Demonstra-
¢bes Financeiras foram as seguintes:

3.1. Principais politicas contabilisticas
As Demonstragbes Financeiras foram preparadas de acordo com as Bases de Apresentacéo
das Demonstragdes Financeiras (BADF)



™

3.1.1. Continuidade:

Com base na informagéo disponivel e as expectativas futuras, a Entidade continuara a operar
no futuro previsivel, assumindo ndo ha a inteng&o nem a necessidade de liquidar ou de reduzir
consideravelmente o nivel das suas operacGes. Para as Entidades do Sector Nao Lucrativo, es-
te pressuposto ndo corresponde a um conceito econdmico ou financeiro, mas sim a manuten-
o da atividade de prestagéo de servicos ou a capacidade de cumprir os seus fins.

3.1.2. Regime do Acréscimo ( periodizacio econémica):

Os efeitos das transagées e de outros acontecimentos s@o reconhecidos quando eles ocorram

(satisfeitas as definigdes e os critérios de reconhecimento de acordo com a estrutura conceptu-
al, independentemente do momento do pagamento ou do recebimento) sendo registados con-
tabilisticamente e relatados nas demonstragdes financeiras dos periodos com os quais se rela-
cionem. As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes rendimen-
tos e gastos s&o registados nas respetivas contas das rubricas Devedores e credores por
acréscimos” e "Diferimentos”.

3.1.3. Consisténcia de Apresentagéio
As Demonstragées Financeiras estéo consistentes de um periodo para o outro, quer a nivel da
apresentagéo quer dos movimentos contabilisticos que lhes d&o origem, exceto quando ocor-
rem alteragGes significativas na natureza que, nesse caso, estdo devidamente identificadas e
justificadas neste Anexo. Desta forma é proporcionada informacéo fidvel e mais relevante para
0s utentes,

3.1.4. Materialidade e Agregacio:

A relevancia da informag&o é afetada pela sua natureza e materialidade. A materialidade de-
pendente da quantificacdo da omiss&o ou erro. A informagéo é material se a sua omisso ou
inexatid&o influenciarem as decisdes econémicas tomadas por parte dos utentes com base nas
demonstragdes financeiras influenciarem. ltens que néo sao materialmente relevante para justi-
ficar a sua apresentacéo separada nas demonstragdes financeiras podem ser materialmente

relevante para que sejam discriminados nas notas deste anexo.
3.1.5. Compensagio

Devido a importancia dos ativos e passivos serem relatados separadamente, assim como os
gastos e os rendimentos, estes ndo devemn ser compensados.

3.1.6. Informacdo Comparativa

A informag&o comparativa deve ser divulgava, nas Demonstracdes Financeiras, com respeito
ao periodo anterior. Respeitando ao Principio da Continuidade da Entidade, as politicas conta-
bilisticas devem ser levados a efeito de maneira consistente em toda a Entidade e ao longo do
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tempo e de maneira consistente. Procedendo-se a alteragdes das politicas contabilisticas, as & »,
quantias comparativas afetadas pela reclassificacdo devem ser divulgadas, tendo em conta:

a) A natureza da reclassificago;

b) A quantia de cada item ou classe de itens que tenha sido reclassificada;
¢) Razdo para a reclassificagao.

3.2. Politicas de Reconhecimento e Mensuracéo

3.2.1. Ativos Fixos Tangiveis
Os “Ativos Fixos Tangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisicdo ou de producao,
deduzido das depreciacdes e das perdas por imparidade acumuladas. O custo de aquisig&o ou
produgao inicialmente registado, inclui o custo de compra, quaisquer custos diretamente atribu-
iveis as atividades necessarias para colocar os ativos na localizag&o e condicéo necessarias
para operarem da forma pretendida e, se aplicavel, a estimativa inicial dos custos de desmante-
lamento e remog&o dos ativos e de restauragéo dos respetivos locais de instalagéo ou opera-
¢ao dos mesmos que a Entidade espera vir a incorrer.

Os ativos que foram atribuidos & Entidade a titulo gratuito encontram-se mensurados ao seu
justo valor, ao valor pelo qual estéo segurados ou ao valor pelo qual figuravam na contabilida-
de.

As despesas subsequentes que a Entidade tenha com manutencao e reparagdo dos ativos sdo
registadas como gastos no periodo em que s&o incorridas, desde que néo sejam suscetiveis de
gerar beneficios econdémicos futuros adicionais

As depreciagdes sdo calculadas, assim que os bens estdo em condi¢bes de ser utilizado, pelo
método da linha reta/do saldo decrescente/das unidades de produgéo em conformidade com o
periodo de vida (til estimado para cada grupo de bens.

As taxas de depreciagéo utilizadas correspondem aos periodos de vida util estimada que se
encontra na tabela abaixo:
Anos de vida itil

Edificios e outras construgdes 5
Equipamento basico 4-8
Equipamento de transporte 3-7
Ferramentas e utensilios 3-7
Equipamento administrativo 2
Outros ativos fixos tangiveis 1
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A Entidade revé anualmente a vida util de cada ativo, assim como o seu respetivo valor residual )
quando este exista.

ey

As mais ou menos valias provenientes da venda de ativos fixos tangiveis s&o determinadas pe-
la diferenca entre o valor de realizagéo e a quantia escriturada na data de alienacéo, as sendo

que se encontra espelhadas na Demonstragio dos Resultados nas rubricas “Outros rendimen-
tos operacionais” ou *Outros gastos operacionais”.

3.2.2. Ativos Intangiveis

Os "Ativos Intangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisigdo, deduzido das amortiza-
¢Oes e de eventuais perdas por imparidade acumuladas. Sao reconhecidos apenas quando for
provavel que deles advenham beneficios econdémicos futuros para a Entidade e que 0s mes-
Mos possam ser mensurados com fiabilidade.,

Sé&o registadas como gastos do periodo as “Despesas de investigagio” incorridas com novos co-
nhecimentos técnicos.

As despesas de desenvolvimento sao capitalizadas sempre que a Entidade demonstre capaci-
dade para completar o seu desenvolvimento e dar inicio a sua comercializagdo ou utilizacdo e
para as quais seja provavel gerar beneficios econémicos futuros. Caso n&o sejam cumpridos
estes critérios, s&o registados como gastos do periodo.

As amortizagdes séo calculadas, assim que os ativos estejam em condigdes de ser utilizado,
pelo método da linha reta/do saldo decrescente em conformidade com o periodo de vida Util es-
timado para cada grupo de bens.

O valor residual de um “Ativo Intangivel” com vida (til finita deve ser assumido como sendo ze-
ro, exceto se:

* Houver um compromisso de um terceiro de comprar o ativo no final da sua vida util, ou
® Houver um mercado ativo para este ativo, e
e Seja provavel que tal mercado exista no final da sua vida (til.

3.2.3. Instrumentos Financeiros

Os ativos e passivos financeiras séo reconhecidos apenas e sé quando se tornam uma parte
das disposi¢es contratuais do instrumento.

Este ponto é aplicavel a todos “Instrumentos Financeiros” com excecao:
* Investimentos em subsidiarias, associadas e em preendimentos conjuntos;

e Direitos e obrigagdes no ambito de um plano de beneficios a empregados;

e Direitos decorrentes de um contrato de seguro exceto se o confrato de seguro resulte
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numa perda para qualquer das partes em resultado dos termos contratuais que se rela-
cionem com:

o Alteragbes no risco segurado:

o Alteragées na taxa de cadmbio:

o Entrada em incumprimento de uma das partes;

o Locagdes, exceto se resultar perda para o locador ou locatario como resultado:
* Alteragdes no prego do bem locado:
= AlteragGes na taxa de cambio

®  Entrada em incumprimento de uma das contrapartes

Fundadores / beneméritos / patrocinadores / doadores / associados / membros

As quotas, donativos e outras ajudas similares procedentes de fundadores / beneméritos / pa-
trocinadores / doadores / associados / membros gue se encontram com saldo no final do perio-

do sempre que se tenham vencido e possam ser exigidas pela entidade estio registados no
ativo pela quantia realizavel.

Clientes e outras contas a Receber

Os “Clientes” e as “Outras contas a receber’ encontram-se registadas pelo seu custo estando

deduzidas no Balango das Perdas por Imparidade, quando estas se encontram reconhecidas,
para assim retratar o valor realizavel liquido.

As "Perdas por Imparidade” s&o registadas na sequéncia de eventos ocorrido que apontem de
forma objetiva e quantificavel, através de informagao recolhida, que o saldo em divida ndo sera
recebido (total ou parcialmente).Estas correspondem 2 diferenca entre o montante a receber e
respetivo valor atual dos fluxos de caixa futuros estimados, descontados a taxa de juro efetiva

inicial, que sera nula quando se perspetiva um recebimento num prazo inferior a um ano.



Estas rubricas s80 apresentadas no Balango como Ativo Corrente, no entanto nas situagdes

€m que a sua maturidade é superior a doze meses da data de Balango, séo exibidas como
Ativos nao Correntes.

Outros ativos e passivos financeiros

Os instrumentos financeiros cuja negociagéo ocorra em mercado liquido e regulamentado, sdo

mensurados ao justo valor, sendo as variagbes reconhecidas deste por contrapartida de resul-
tados do periodo.

Os custos de transagdo s6 podem ser incluidos na mensuragao inicial do ativo ou passivo fi-
nanceiro, quando mensurados ao custo menos perda por imparidade.

A data de relato a Entidade avalia todos os seus ativos financeiros que néo estdo mensurados
ao justo valor por contrapartida de resultados. Havendo evidéncia objetiva de que se encontra
em imparidade, esta é reconhecida nos resultados. Cessando de estar em imparidade, é re-
conhecida a reverséo.

Os Ativos e Passivos Financeiros sdo desreconhecidos da forma que se encontra prevista na
Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Pequenas Entidades (NCRF-PE)

Caixa e Depdsitos Bancarios

A rubrica “Caixa e depésitos bancérios” inclui caixa e depésitos bancarios de curto prazo que
possam ser imediatamente mobilizaveis sem risco significativo de flutuagées de valor.

Fornecedores e outras contas a pagar

As dividas registadas em “Fornecedores” e “Outras contas a pagar’ s&o contabilizadas pelo
seu valor nominal.

3.2.4. Fundos Patrimoniais

A rubrica “Fundos” constitui o interesse residual nos ativos apds dedugéo dos passivos. Os

“Fundos Patrimoniais” sdo compostos por:
Fundos atribuidos pelos fundadores da Entidade ou terceiros;

Fundos acumulados e outros excedentes:
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Subsidios, doagbes e legados que o governo ou outro instituidor ou a norma legal aplicavel a
cada entidade estabelecam que sejam de incorporar no mesmo.

3.2.5. Provisdes

Periodicamente, a Entidade analisa eventuais obrigages que advenham de pretéritos aconte-
cimentos e dos quais devam ser objeto de reconhecimento ou de divulgacdo. Assim, a Entida-
de reconhece uma Provisdo quando tem uma obrigag&o presente resultante de um evento

passado e do qual seja provavel que, para a liquidagdo dessa obrigagéo, ocorra um exfluxo
que seja razoavelmente estimado.

O valor presente da melhor estimativa na data de relato dos recursos necessarios para liquidar

a obrigag&o é o montante que a Entidade reconhece como proviséo, tendo em conta os riscos
e incertezas intrinsecos a obrigagéo.

Na data de relato, as Provisées s3o revistas e ajustadas para que assim possam refletir me-
lhor a estimativa a essa data.

Por sua vez, os Passivos Contingentes n&o sdo reconhecidos nas demonstracdes financeiras,
no entanto s&o divulgados sempre que a possibilidade de existir exfluxo englobando benefi-
cios economicos néo seja remota. Tal como os Passivos Contingentes, os Ativos Contingentes
também n&o s&o reconhecidos nas demonstragdes financeiras, ocorrendo a sua divulgacgéo
apenas quando for provavel a existéncia de um influxo.

3.2.6. Estado e Outros Entes Piblicos

Nos termos do n.° 1 do art.®° 10 do Cddigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Cole-
tivas (CIRC) estao isentos de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC):

a) "“As pessoas coletivas de utilidade publica administrativa;

b) As instituicdes particulares de solidariedade social e Entidades anexas, bem como as
pessoas coletivas aquelas legaimente equiparadas;

¢) As pessoas coletivas de mera utilidade publica que prossigam, exclusiva ou predomi-
nantemente, fins cientificos ou culturais, de caridade, assisténcia, beneficéncia, solida-
riedade social ou defesa do meio ambiente.”

No entanto o n.° 3 do referido artigo menciona que:

“A isengdo prevista no n.° 1 ndo abrange os rendimentos empresariais derivados
do exercicio das atividades comerciais ou industriais desenvolvidas fora do dmbito
dos fins estatutérios, bem como os rendimentos de titulos ao portador, ngo regis-
tados nem depositados, nos termos da legislagdo em vigor, e é condicionada & ob-
servancia continuada dos seguintes requisitos:

7114



a) Exercicio efetivo, a titulo exclusivo ou predominante, de atividades dirigidas &
prossecugéo dos fins que justificaram o respetivo reconhecimento da gualida-
de de utilidade publica ou dos fins que justificaram a isengédo consoante se tra-
te, respetivamente, de Entidades previstas nas alineas a) e b) ou na alinea c)

don°1;

4 FLUXOS DE CAIXA

Para efeitos da demonstragdo dos fluxos de caixa, caixa e seus equivalentes incluem numerario, depdsitos
bancérios imediatamente mobilizaveis e aplicagbes de tesouraria no mercado monetdrio, liquidos de
descobertos bancarios e de outros financiamentos de curto prazo equivalentes.
Caixa e seus equivalentes em 31-12-2020 distribuem-se da seguinte forma:

‘QUANTIA ESCRITURADA E MOVIMENTOS DO PERIODO

Saldo inicial Debifos Créditos Saldo final
Caixa 0,00 25 874,65 2507671 797.94
Depdésitos & ordem 24 210,88 504 393,26 455 163,48 73 440,64
Outros depésitos bancdrios 0,00 0,00 0,00 0,00
Total de coixa e depésitos bancdrios 7 841,01 530 267,91 480 240,19 73 440,66

S INVESTIMENTOS FINANCEIROS

Nas rubricas de investimentos financeiros registaram-se as seguintes alterages:

Investimentos Financeiros

Reavaliagio

conta Rubrica Saldo Inicial Aliictaninte Aumentos | AlienagBes abates [Tranferenciag saldo Final
415 | Outros Investimentos financeiros 1832,86 0,00 1928,42 475,35 0,00 0,00 3285,93
_ 4151 Detidos até a maturidade 0,00
4158 |Outros 0,00
AISEL e , | Ll
41582|Fundo de Compensagdodotrabalhol 183286 192842| 47535 328593
| 451|Deinvestimentos financeiros 0,00
455 | Adiantamento conta Investimento 0,00
Total do Investimento Financeiro 1832,86 0,00 1928,42 475,35 0,00 0,00 328593

8/14
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6_ATIVOS FIXOS TANGIVEIS __ (£ .

Durante os exercicios findos, o movimento ocorrido na quantia escriturada dos ativos fixos tangiveis, bem
como nas respetivas amortizagées acumuladas e perdas por imparidade acumuladas, foi o seguinte:

B Jemonos | Ediicios | (= Basico r:&mpo::mmrzwm Oukos AN Total

Quaniia bruta escriturada inicial 0,00 2535,08 20114,07 26500,01 3584,94 752,31 5348641

Depreciagdes acumuladas inicials 0,00 145778 18928,05 2321874 321274 296,06 4711339

Quantia liquida escriturada inicial 0,00 1077,30 118602 3281.25 372,20 456,25 637302

Movimentos do periodo: 0,00 -253,56 -989,33 -1125,00 -110,44 94,20 -2572,53

Total das adigdes 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00

Aquisicées em 1. mao 0,00

Quiras aquisicoes

Trabalhos para a prépria entidade

Acréscimo por revalorizacao

Outras

Total das diminuigGes 0,00 253,56 969,33 1125,00 110.44 94,20 2572.53

Depreciagdes 253.56 989,33 112500 110,44 94,20 2572,53

Perdas porimparidade

Alienagoes Liquidas

Abates Activo

Abates das depreciacdes acumul,

Abates liquidos

Abates do activo

Abates da depreciacées acumuladas

Cutros .00

Depreciacdes Acumul. final periodo 0,00 1711,34 19917.38 2434374 332318 390,26 4968592

Quantia liquida escriturada final 0.00 823.74 196,69 215625 26176 362,05 3800.49

Trabalhos em curso 0.00 0.00

Total 0,00 823,74 196,69 2156,25 261,76 362,03 380049
Clientes

Em 31-12-2020 e em 31-12-2019 os saldos das contas da Entidade apresentavam a seguinte composico:

2020 2019
Clientes
Clientes Conta Corrente 33 335,59 28 808,35
Clientes Cobranca Duvidosa 565,00 659,40

Ajustamentos nos Clientes

9/14
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8 - FUNDOS PATIMONIAIS

A estrutura dos Fundos Patrimoniais durante o

seguida:

exercicio de 2020 sofreu as alteragdes demonstradas em

fundos ; Movimentos no Exercicio de 2020
il ' _S.Inicial2020 | Aumentos | Reducdes s. Final 2020
Resultados Transitados 26 266,19 12770,35 13 495,84
Ajustamentio/V.nos fundos patimoniais 7 091,44 7 091,44
Excedentes de Revalorizacao 0.00
Ouiras Variagses no Capital Proprio 0,00
Resultado Liquido 52 957,83 5295783

Distribuicdes

O Resuiltado Liquido do exercicio foi no montante de 52957,83.

Os drgéos sociais propdem que o Resultado Liquido do Exercicio transita para os resultados transitados.

9 DIFERIMENTOS

Em 31-12-2020 e em 31-12-2019 as rubricas do ativo corrente “Diferimentos”

apresentavam a seguinte

composicéo:
2020 L 2019 P
Descrigio : Corrente Nio corrente. ?—mai Corrente Niio corrente Total
meﬁrﬁmtns
Activos 0,00 0,00
Seguros 1543,04 1543,04 131693 1316,93
Qutros Custos Diferidos 0,00 0,00
Totais 1343,04 0,00 1543,04 1316,93 0,00 1316,93
0,00 0,00

Passivos 0,00 0,00
Rendimentos a reconhecer 0,00 0,00
Outros 0,00 - U,IE_
Toral 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

1543,04 0,00 1543,04 1316,03 0,00 1316,98

10114
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10 PASSIVOS FINANCEIROS '

Fornecedores e outros passivos financeiros

Demonstragdes Financeiras em 31 de Dezembro

Findo o exercicio de 2020 as rubricas de “Fornecedores” e de “Outros contas a pagar’ apresentavam a

seguinte composicdo:

Fornecedores 2020 2019
Fornecedores - conta corrente 7 691,18 6710,94
Fornecedores - titulos a pagar
Adiantamento a fornecedores

Total 7 691,18 6 710,94
Outras contas a pagar 2019 2018
Fornecedores de Imobilizado 0,00 0,00
Acrescimo de Remuneracdes a liquidar 39 142,88 34 918,08
Remuneracées a liquidar 0,00 0,00
Qutros Credores

Total 39 142,88 34 918,08

11 ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

Em 31-12-2020 as rubricas de “Estado e outros entes publicos” apresentavam a seguinte composicao:

: ; 2020 2019
Estado e Outros Entes Pablices
; Devedor Credor Devedor Credor

IR - Pagamentos por conta

IR - Imposto Estimado

IR - Retencdo s/ capitais

IRS - Dependentes 447,00 796,00

IRS - Independentes 196,45 231,71

IRC Prediais 132,00

Seguranca social 8014,00 12372,64

Fundo de Compensacdo 120,00 118,15
Totais 0,00 8711.45 0,00 13518,50

12 REDITO - : _

Q rédito reconhecido nas demonstracdes financeiras em 31-12-2020 e conforme se segue:

Réditos ;
Reparticdo das vendas e prestagdes de Servicos por aclividade emercados
Mercado Externo
Mercado Inferno Total
Unido Evropela Paises Terceiro Total
Venda 2063,00 0,00 0,00| 0,00 2063,00
Mercadorias 2043.00
Frestacdio de Servicos 187911,35 0,00, 0.0D[ 0,001 187911.35
Servicos diversos
Totais 189974,35 0,00 I},ODI 0,00 189974,35

1114




13 _FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS : &/

A rubrica de “Fornecimentos e Servicos Externos” no exercicio findo em 31-12-2020 e em 31-12-2019 &
detalhada conforme se segue:

Fornecimentos e Servicos : i 22020 201%
Subcontratos 0.00 0,00
Trabalhos Especializados 29 691,29 19 548,06
Publicidade e Propagandda 1 539,62 338,19
Vigildncia e seguranca 0,00 0,00
Honorarios 1307,28 1 542,59
Conservagdo e Reparacdo 7 567,09 5 453,87
Servicos Bancdarias 289,44 275,50
Ferramentas e Utensilios 10 916,94 6 164,21
Outros 0,00 0,00
Livros @ Documentacéo Técnica 9,90 25,19
Materiais de Escritério 6 634,53 375886
Electricidade 0,00 0,00
Combustiveis 2 400,31 3279,10
Agua 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00
Deslocagdes e Estadas 6771,39 12 861,33
Transporte de Mercadorias 0,00 0,00
Rendas e Alugueres 800,00 486,00
Comunicaco 2 004,53 1 606,57
Seguros 647,38 175771
Contencioso e Notariado 0,00 20,00
Despesas de Representacdo 376,00 0,00
Limpeza Higiene e Conforto 8 134,20 6 465,07
Quiros Servicos 0,00 225,27
Totais 79289.90 43807,52

14 GASTOS COM O PESSOAL : '

A rubrica de “Gastos com o pessoal’ no exercicio findo em 31-12-2020 e em 31-12-2019 é detalhada
conforme se segue:

Remuneragdes Orgdos Sociais 0,00 0,00
Remuneragdes ao Pessoal 252792,28 199 598,33
Indeminizagdes 0,00 0,00
Encargos sobre remuneracdes Orgaos Sociais 50 871,86 40 915,62
Encargos sobre remuneragdes Pessoal 0,00 0,00
Seguros de acidentes no frab. e doencas 2 948,41 266,00
Qutros Gastos com Pessoal 284598 2124,70

Totais 309 478,53 243 604,65
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Demonstracoes Financeiras em 31 de Dezembro (

15 OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS ;

A decomposigéo da rubrica de “Outros rendimentos e ganhos” no exercicio findo em 31-12-2020 & conforme
se segue:

Jutros Rendin _ e

Subsidios, doacdes e legados a exploracédo 324855,16 1%369,75
Proveitos suplementares 477,25 0.00
Descontos de PP Obtidos 0,15 0,00
Correcgdes de Periodos anteriores 0,00 15,03
Restituic@o Imposto 2 454,59 3 950,93
Excesso de Estimativa para Imposto 0.00 0.00
Proveitos e Ganhos Operacionais 0,00 0,00
Qutros Juros Obtidos 0,00 0.00
Qutros nGo especificos 0,09 0,01
Totais 327 789,24 184 535,72

16 OUTROS GASTOS E PERDAS : :

A decomposic&o da rubrica de “Outros gastos e perdas” no exercicio findo em 31-12-2020 e em 31-12-2019
é conforme se segue:

Impostos ' 0,00 0,00

Imposto de saslo 0,00 0,00
1ML 1 _
Imposto transportes rodov iarios 0,00 0.00
Descontos de PP concedidos
Cormrecgdes Exercicios Anteriores 25,87 3 206,77
Quotizagdes 112,35 106,11
Donativ os 470,36
Insufici&ncia de estimativa de impostos
Qutros nGo Especificados 54,19 5,57
Qutros Juros
Outros gastos @ Perdas de Financiamento 0.00 0.00
Totais 192,41 3 788,81

17 OUTRAS INFORMACOES

Divulgacdes exigidas por outros diplomas legais.

Nos termos do Decreto-Lei 534/80 de 07 de Novembro, declara-se que na data de referéncia néo existem
dividas em mora ao estado.

Nos termos do Decreto-Lei 411/91 de 17 de Outubro a situacéio contributiva perante a Seguranga Social
estd regularizada.
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18 ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANCO

Apds a data de balango ndo foram registados factos ou ocorréncias que distorgio as demonstragbes
financeiras e que por algum motivo obrigue a divulgagao.

|
A Administrat;é?

O Contabilista Certificado
i i
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Olhar Poente - Associacdo Desenvolvimento IF: 50918627
Balango em 31 de dezembro de 2020 {em euros)
Rubrica Notas 2020 2019
ATIVO 0 0
Ativo ndo corrente o 0
Ativos fixos tangiveis 380049 6373,02
Bens do patriménio histérico e cultural . g. - i}
Ativosintangiveis . T o
Investimentos financeiras e e 183286
Fundadores/ beneméritos /patrocinadores/ de ” 1l dos/ bros . 1] 0
Outros créditos e ativos ndo correntes ) T 0 _.t;J_
Total ativo ndo corrente S _TOBS,_G_Z_ o ;05,_88
Ativo corrente 0 o
Inventarios a 0
Créditos a receber s 2946775
Estado e outros entes pblicos B - m‘_c;. D
Fundadores/ b éritos /patrocinadores/ doadores/ associados/ membros - 0 0
Diferimentos ] 0 13iees
Dutros ativos correntes ) N 12533,36 1253336
Caixa e depsitos bancarios B B - 742386 2421038
Total ativo corrente 122215,59 67528,92
Total ativo 129302,01 75734,8
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO o 0
Fundos Patrimoniais Q
Bdew _ » 0
e S e
Reservas S o :
Resultados transitados o e 13495,84 26266,19
Beedentes derevilorizaglo 0
Ajustamentos / outras variagBes nos funéa;_patﬁ monialé il N o 7091,44 7091,44
gt _ sows azmas
Dividendos antecipados . o . o
MosimsquenkogoRtotany - S ST, SRR
Total fundos pat.l'lﬂ.'l;l;k o - N 73545,11 20587,28
Passivo 0
Passivo ndo corrente 1] o
ProvisBes. — - s ) i - g
ProvisBes especificas s T L o 0
Financiamentos abtidos SN g msaied Ee 2 misis B 0 0
Qutras dividas a pagar o a 0
Total passive ndo corrente 0 0
Passivo corrente o
Fornecedores = o 7691,18 6710,94
Estado e outros entes pﬁhliu_:s y sy e  8912,25 13518,5
Fundadores/ beneméritos /patrocinadores/ doadores/ associados/ membros . . | 0
Financiamentos obtidos . e
Diferimentos ~ i e Mo 0
Outros passivos correntes . R o 39153,47 34918,08
a— - i’ntal passivo corrente 55756,9 55147,52
Total passivo 55756,9 55147,52
Total fundos patrimoniais e passi 129302,01 75734,8
i
5':' A Administragio A O Contabilista Certificado
| | \ - 4
i it }
N |
i T7 \
“G
\

o



N

i r

R s

0g0z

U-2pDPHUS DP SAUOPINYISU] SOD SOPINGLYD S|DjuoWILd SO

_ @mﬁmmwm_ \
opesyiLe) BISIIgEIU0Y O oedelsinwpy v \
]
LU'SPSEL £8'/5628 i 1604 000 PEGEIEL 00°0 000 00'0 " §+£+Z+1= (9) 020z-Z1- It opopad op wy ou op3jsod|
m |
segdoisdy soyng)|
sE0ongusIC)
sopoba & segdpop sopjsqng
wovcbug
opoiag ou ssropinjysu wioo saodniadg
C8'[G4ES 191859 000 000 SE0LLTE- 000 0o 000 £+Z= (p) Ipi6ajuj opoynss;
£8'/56 25 £8'(66 76 6 (£} opouad op opjaby %2__.3“_
000 SE0LLZ1 000 000 SEOLLEL- 000 000 000 4
000 3GE0LL TH oo SE0LLTL- » - 6 SIBjuoLLYDd SOPUN SOU SDPISaYLooE) S805nua)|n HaThls'
SOPUE)I] sopsodul] sp ojuswosnly|
CDS0ZICIDASI SR sBjuSpatKy
ORODILOIDAR) B SSUSPBINE Sp 0DS Dzjoay
SEUBOUOUY SSOI0USUCILSP SDU ODSIBAUGD ap olusEi)
SEDYSIIGOIUOD seolod ap opioEyy,
GRASPGOIUCD [D1ous RIS 0p ODSAOPD DiBWIL|
opeyad op se0 5niajy|
3ETE5 0 3 - BSE0LLTL -1 3pPLe0 L 3 ER IR rA A » - B e - & 0Z0Z-10-10 - opoYay op |pi2iu] op3Sisog
siouowpod WBjoIUOD oby opousd op Mw.%n%mnww“ﬁ cosozuopnas | sopopsuon || soouosy o soen opdiseq
sopunj jojo) anb sasasauau) | opinby cpojinsey / 5?0893_{ 2P sajuspaoxg SOPD}NsSy s@juapaoxg
SOEMNI W S3I0TVA {soana wa) 042981605 HIN]
0Z0Z 2p o1quwiazep op |f D OLOZ 2p [P | op spjuowyod sopuny op seodniayy,

OJUSWIAIOAUSS2(Q 0DDIRIOSSY - BJus04 IDY|O




Olhar Poente - Associagdo Desenvolvimento

NIF: 509186270
Fluxos de caixa de 1 de janeiro de 2020 a 31 de dezembro de 2020 (em euros)
Rubrica Notas 2020 2019
Fluxos de caixa das atividades operacionais o 0
Recebimentos de clientes e utentes 177985,39 179910,77
Pagamentas de su_hsidios ?2016,5; 21646,54

Pagamentos de bolsas

Pagamentos a fornecedores

e 0525384 _ 2108301
sobre o rendimento i o - - 0 o D
Putros recebimentos/pagamentos - 5:19305,54 _igéana.«u
Fluxos de caixa das atividades operacionais ) T M_s;mz‘;‘; o 8012,4£
Fluxos de caixa das atividades de investimento 0 o
Pagamentos respeitantes a: a 4]
Ativos fixos tangivgl_s__ B _ a 0
R SR e v e U = 6 i SR
Investimentos financeiros o o _G
Outros ativos . ) - _WNET
Recebimentos provenientes de: - E'
Ativos fixos tangiveis - 0
Ativos intangiveis_ ______ B h - _E
Investimentos financeiros i N _ﬁ_
Subsidios ao investimento o :_. : —_:“_ —___—_ o ___- _ o
Juros e rendimentos similares L — - 0
Dividendos ‘ _ - )
Fluxos de caixa das atividades de investimento (1] 0
Fluxos de caixa das atividades de financiamento 0 0
Recebimentos provenientes de: 0 0
Financiamentos obtidos o R s gzl
Realizacdo de fundos e .0 e
::nobe:tura de prejulzos B 0 0
Doacdes - B - e 0 = . 8
Outras operaces de financiamento o . o 0
Pagamentos respeitantes a: i} 4]
Financiamentos obtidos_ R . | RN
Juros e gastos similares nT— - | "
Dividendas o R et e il
RedugBes de fundos e o ]
Outras operagdes de financiamento . . ..
Fluxos de caixa das atividades de financiamento 0 o
Variacdo de caixa e seus equivalentes . B o _:-‘_:(_]02712 ________ B _0}2:"4_31
Caixa e seus equ‘walea:tes no inicio do periodo e _”2}210,85 :}6198,40
Caixa e seus equivalentes no fim do peod0 ?4238‘60‘ - gigl_(i._ig
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NIF: 509186270

Olhar Poente - Associacio Desenvolvimento

Demonstragdo dos resultados por naturezas em 31 de dezembro de 2020 {em euros)
Rendimentos e Gastos Notas 2020 2019
Neifwsosoniiospeenmdoy | C o C o 0 182418,23 189574,35
Subsidios, doacdes e legados 2 exploracio 4 __ :h __ ---------------- 324855,16- 180569,?5“
i{riagﬁo nos inventarios da produgio g S £ 0 0
Trabalhos para a prépria entidade . s s _C; A _E
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas g e - W—ESHS,Z? -71944,01
Fornecimentoseservicosexternos T ~ -79289,9 __-63807,52
ﬁ(j_aitys com o ;iessoal ; : S _-_35_194‘?8,53_ __ __:__—gfg@
Ajustarmento de inventdrios (perdas / reversies) s L i d _0 3 e )
Imparidade de dividas a receber {perdas / reversaes) SN g el _._ﬂ A e “5
ProvisBes (aumentos / reducdes) : 0 .M_E
Provisfes especlﬂcés {aumentos / reduces) - & AT e _._E S _IJ
Outras imparidas {perdas/reversbes) : 2 Sl _0_ j ______—_ EJ
‘Aumentos / redugdes de justa valor e t; W‘.__ o : Pty Y
Outros rendimentos : e . 2934,08 3965,97
i i _ e e
Resultado antes de depreciacBes, gast:la.s;a finam:iament;'s e impos;‘;; e T : 555315;36 -8634,92
Gastos / reverses de depreciacdo e de amortizacio i =t -25?2,5_3_"_ -4135,43
Resultado operacional {antes de gastos de financiamentos e immstos}- AR 52957,83 -12770,35
Juros e rendimentos similares obtidos o ' e T D
Juros e gastos similares suportados 3 _ R S DSy a2 e
Resultado antes de mpu;t; e T 52957.83 -12770.35

Imposto sobre o rendimento do periodo : AN S SRl e R R O IS I e
Resuitado liquido do perfodo 52957,83 -12770,35

O Contabilista Certificado




Parecer do Concelho Fiscal sobre o Relatério de Atividades e Contas

de Olhar Poente — Associagéio Desenvolvimento

Em cumprimento do estabelecido na alinea C do artigo 44° dos estatutos pelos
quais se rege a Olhar Poente — Associagio de Desenvolvimento, o Concelho Fiscal,
analisou detalhadamente o Relatério de Atividades e Contas do Ano 2020, com a
finalidade de emitir o seu parecer:

O Conselho fiscal leu e analisou o relatério de atividades, e na nossa opinido, o
mesmo estd extremamente bem elaborado ¢ redigido, porque transcreve de forma
simples ¢ objetiva o que é a Olhar Poente, bem como as atividades implementadas
durante o ano de 2020, Quanto as contas, analisamos os documentos da prestagio de
contas e verificamos um awmento no balango comparativamente ao ano transacto, o qual
se deve principalmente ao aumento do ativo corrente. Na andlise realizada 4
demostragiio de resultados, também consta um aumento relativamente ao ano de 2019,
este aumento deve-se essencialmente ao apoio de novos subsidios, doagdes ligadas &
exploragiio, e em contrapartida, com a redugéo de alguns gastos..

O resultado é positivo, o que é bom para a Instituigdo, mas o conselho fiscal ndo
pode € nem quer deixar de referir que a Olhar Poente também tem uma questéo que nos
preocupa, nomeadamente a situagio referente aos seus colaboradores, so certa de 30%
tem contrato de trabalho com a Instituigdo os restantes 70% estdo em programas
ocupacionais, com isto queremos concluir que a Olhar Poente pode ser condicionada na
sua prestagio de servigos.

Umn outro aspeto que preocupa este concelho fiscal € que s6 cerca de 40% do
nimero de vagas estdo protocoladas com apoios da Secretaria Regional da
Solidariedade Social. No futuro, esta sitvagdo pode comprometer o trabalho a ser
desenvolvido pela Olhar Poente, colocando a Instituigdo numa situacfo de desconforto e
de dividas.

O conselho fiscal, apés ter analisado o relatério de atividades e de contas, da o
seu parecer favordvel para a aprovagfio das contas, bem como do relatério elaborado
pela Direg#o referente ao exercicio econémico do ano de 2020,

Finalmente, queremos deixar o nosso reconhecimento a Direcgéio desta grande
Instituigdo, 1.301‘ todo o trabalho que tem vindo a ser desenvolvido pela Olhar Poente —
Associagio Desenvolvimento, principalmente durante o ano 2020, ano este atipico onde

tivemos todos que nos adaptar a situagéo pandémica atual, a Olhar Poente teve que se




ajustar aos novos entraves e assim ultrapassar, de forma positiva, todas as dificuldades

encontradas.

Desejamos 4 Diregéo a continuagéio de um bom trabalho e que a Olhar Poenle

continue a ter muito sucesso, como tem vindo a ter até a data.

Praia da Vitoria, 06 de Abril de 2021

O Presidente do Conselho Fiscal

_____}é-’ 3 _;,:’//
FAIIT b

——r— " A7 —

Luis Manuel Mendes Leal

O vogal do Consclho Fiscal

-

Francisco David Dinis Melo ;

O vogal do Conselho Fiscal

&'ﬁ/w./ ’L_/g/

Gabriel Manuel Linhares da Silva



OLHAR POENTE — ASSOCIACAO DESENVOLVIMENTO

DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE

No ambito do processo de Prestacdo de Contas da Geréncia do periodo de 1 de janeiro de 2020 a 31 de
dezembro de 2020, declaramos, sob compromisso de honra, enquanto titulares responsaveis pela elaboracgao,
aprovacdo e remessa das contas da/o Olhar Poente — Associacdo Desenvolvimento, ao érgdo competente para
a verificacdo da sua legalidade que:

1. De acordo com o estabelecido pelo n.2 2, do artigo 14.2-A, do Decreto-Lei n.2 172-A/2014, de 14 de
novembro, as contas relativas ao exercicio de 2020, foram publicitadas no sitio institucional eletrénico
desta instituicdo, https://olharpoente.pt/documentacao-institucional, até 31 de maio do ano seguinte
ao exercicio*.

*Qu em data posterior quando houver enquadramento legal excecional para tal.

2. De acordo com o estabelecido no artigo 23.2 do Decreto-Lei n.2 172-A/2014, de 14 de novembro, sempre
qgue sejam realizadas obras de montante superior a 25.000,00€ a entidade estd obrigada a adotar o Cédigo
dos Contratos Publicos, pelo que no exercicio de 2020 a entidade:

[ Realizou obras de montante superior a 25.000 € e aplicou o Cédigo dos Contratos Publicos.

[] Realizou obras de montante superior a 25.000 €, mas n3o aplicou o Cédigo dos Contratos Publicos.
N3o realizou obras de montante superior a 25.000 €, pelo que ndo se aplica o artigo 23.9.

[] A entidade n3o recebeu apoios financeiros publicos, pelo que ndo se aplica o artigo 23.2.

3. Temos conhecimento de que a aquisicdo de bens ou servigos, objeto de apoio através de Contrato de
Cooperac¢ao Valor Investimento (CCVI) ou de Contrato de Cooperagao Valor Eventual (CCVE), de valores
superiores a 15.000 €, estd sujeita a a aplicacdo do CAdigo dos Contratos Publicos e/ou Regime Juridico dos
Contratos Publicos na Regido Auténoma dos Agores, assim como a respetiva publicacdo no Base-Portal dos
Contratos Publicos.

Agualva, 02 de maio de 2022

Assinado por: SERGIO ADRIANO CARVALHO DO
NASCIMENTO

Num. de Identificagdo: 11543607

Data: 2022.08.08 16:08:15+00'00'

(Assinaturas)



